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Membres ayant délibéeré 22

Date de la convocation 09/12/2021

Date d'affichage de la convocation 09/12/2021

PRESENTS : M. Thierry BASTIER, Mme Sophie ROBBA, M. Jean-Frangois JOBIT, Mme
Catherine BELLANGER, M. Hervé JAMBARD, Mme Sylvie BEAUVAL, Mme Nicole GAYOUX,
M. Jean-Pierre CHARDONNET, M. Eric MOULIGNIER, M. Guy PELLADEAUD, M. Jean-Paul
FORT, M. Jean-Michel ARDOUIN, Mme Catherine SENNAVOINE, Mme Aurélie SARRAZIN, M.
Franck LOPEZ, Mme Nina BASTIER, M. Bernard PICHON, Mme Murielle BEAL, Madame
Nicole BOES

POUVOIRS : M. Jean COITEUX en faveur de M. Thierry BASTIER, Mme Catherine
BOULENGER en faveur de Mme Murielle BEAL, M. Jean-Michel JEANNET en faveur de Mme
Murielle BEAL

ABSENTS : Mme Catherine DEROUSSEAU

M. Franck LOPEZ est désigné secrétaire de séance.

RAPPORT ANNUEL SUR LA QUALITE ET LE PRIX DU SERVICE PUBLIC D’EAU
POTABLE EN 2020

Le Consell Municipal,

VU la loi n°2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I'environnement,

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment son article L2224-5,

Vu le rapport annue| 2020 sur le prix et la qualité du service public de I'eau potable transmis par
le SIAEP Nord-Ouest Charente,

Entendu le rapport de Monsieur le Maire,

DECIDE A L’UNANIMITE

ARTICLE 1 : Prend acte du rapport annuel 2020 sur la qualite et le prix du service public de
l'eau potable.

ARTICLE 2 : La présente délibération sera publiée au recueil des actes administratifs de la
Commune et ampliation en sera adressee 3 Madame la Sous-Préféete, Madame la Trésoriére et
a Charente Eaux.

Affichee et transmise au ¢ G LEC, 071 Pour copie conforme
Contréle de légalité le R Le Maire,

Thierry BASTIER
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1. Caracterisation technique du service

1.1. Présentation du territoire desservi

» Nom de la collectivité ; SIAEP NORD OUEST CHARENTE

e Teritoires des services ;
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. Limites communales
e AT [ Umites des sarviess
¢+ Modes de geslion :
Enfité de gestion  Modedegesfion Les missions !
Champniers Concession de service | AMAIS, MONTIGHNAC CHARENTE, SAINT-AMANT-DE-BOIXE ef VARS
St Froigne Concession de senvice AIGRE, BARBEZIERES, BESSE, CHARME, EBREOM, GOURS (LES),

LIGHNE, LUPSAULT, ORADOUR, RANVILLE-BREUILLAUD, SAINT
- FRAIGHE, SOUVIGNE, TUSSON, VERDILLE et VILLEJESUS

Villefagnan Concesslon de senvice BERNAC, BRETTES, CTHEVRERIE [LA), COURCOME,
EMPURE, FAYE (LA|, FORET DE TESSE (LA), LONDIGNY, LONGRE,
MAGDELEINE  (LA), PARAY-NAUDDIN-EMBOURIE, RAIK, SAINT
MARTIN DU CLOCHER, SALLES DE VILLEFAGNAN, THEIL RABIER, TUZIE,
VILLEFAGNAN, VILLEGAIS et VILLIERS LE ROUX

Yal de Roche Régdie avec prestation BARRO, CONDAC, RUFFEC et VERTEUIL SUR CHARENIE
de service .
Auge Concession daservice | AMBERAC, CHAPELLE {LA), COULONGES, FOUGUEURE, VERVANT,

__ VOUHARTE et XAMBES
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1.2

1.2.1. Les contrdts

Cadre contractuel

Date de réception préfecture : 16/12/2021

- Nom du contrat l Nom du signataire Type de contrat. Date de début ! Date de fin

Champniers !

Champriers VEOLIA VEOLIA Alfermage L0201 5 31/12/2024

015 o o . S P

§ Fraigne el T IR A [l % L3

Saind Fraigne SAUR SALR Affermage 10142013 alheror

_ 2013 s . L - =

Villefegnan .

Villefagnan VEOLIA VEOLIA Alfermage 1012010 3112202

2010
Val de Roche I
Val de Rocha VEGLIA Régie avec une 1jarf2010 3112)202)
WEGLIA 2010 prestalion
prépondérante | =

Auge i : SRl Vi P L =F

I_ Auge SAUR 2017 | SAUR Affermage 1/01/2017 31/12/2026
A L
Limites. commuriales D |égatalres 1] Dakigation - SAUR [ Dildgaion - SUEZ
[ Linites des services B vegation - aius 0 prestation - SAUR I petcostion - VEOLLA EAY
[ nea Délyation - SEMEASPL 57 Prestation YEOLEA EAL
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1.2.2. Les avenants

Avenant

Avenant 1

Avenanl 2

avenan! numero |
{2014-03)

| avencnt numero 2

avenanl numéro 3

Salnl Fralgne SAUR 2013 (s

Avenant |

avenan! 1

avenant 2

_Auge SAUR 2017 (Auge]
1
Avenant | [

1.3.

La réporiition des missions enlre la colleclivité etson explaitant sant les suivantes :

Partie |

Collectivilé
Exploitan!
Explaitant
Explaitan!

Explaitant

Collectiviie

Explaitant

Bele €letier

Villefagnan VEOLIA 2010 {Villefagnan)

1012001

2040112017

Val de Roche VEOLIA 2010 (Val de Roche)

21/03/2014

27/07/207
16/03/2018

I Fralgne)
29/0&/2017

Champniers VEOLIA 2015 (Champniers)

271202018

16/03/2018

101207

_ Renouvellement - des branchements, des conalisolions, du génie civil

Gaslion des abonnés - occueil des usagers, lacturofion, roitement des doléances clienl

Geslion du service - application du réglement du service, fanctionnament, survelliance ef

Renouvellzmen! - des campleurs, des équipements électromecaniquss

Rencuvellement - des branchements, des canalisations, du génle civl

| renouvellement) dans les cuviages du péimelre el modificalion du
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Objel |

Redéfinilion fermule achal d'eau - infégratian achal au SIAER Vol de |
Roche

Neuveoux ouwages-nouvel achatl d'eau-Canstruire sans déiniire- lol
Brolles,

Ajustement de la formule de caleul des pénalifés pour non otiginte
de 'objectif de rendermnent de résecu, Modalités de solde des
penalilés pour les exercices 2012 €1 2013

Changement de collectivilé [SIAEP Nord-Ouest Chorente)

Houvelles installafions (surpresseur/accélérateur Barro Les Toucheas),
Cansfruire sans defruira et remplacement niches a compleur Vertaul
| - nouveaou fari

| Chongement de Colleclivilé, assujeissement TVA

| Intégration du surprasseur des Breblans (exploitatian, enfrefien et

tarf de base (porf proporionnelle)

| Périmatre délégation - Mouvelles collectivités o partir du 01/01 /2018
(SIAEP Nord-Ouest Charente et Grond Angouléme]

.
Changemen! de collectivite {CDC Rouillacals et SIAEP du Nord-
QOuest Charente)

Prestations assurées dans le cadre du service

Tache

Champniers

Enfretien - de lensemble des ouvrages

eniretien ces installations, reléve des compteurs

_ Auge

Entralien - de I'ensemble des ouvrages
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Prufle
Exploitant
Bsplaitent

Exploitant.

Explailanl

Collectivité
Explottant
Explailant
Exploftant
Exploitant
Explottant

Collectivite
Exploitant

Exploitant

Exploifont
Explotlami

Collecfivite:

BExploitan
Explofian

. Exploftant,
Explotfani

Collectivite

!

H

_Exploitant |

Tache :
_ Gastion das abonnés - accueil des vsagers, faciuration, roilemenl des doléances client

Gestian du service - opplication du réglerment du seniice, fonclionnement, sueveilance et
enlretien des installlions, rekive dss compteurs

Mise en service - des branchements

Renouvelemend - des conalisafions <dm. des comptaurs, des égquinaments
Slechomecaniques

31 Fralgne
Renouvelement - des branchemanls, des canalisations <ém, du génis chil
) ~ Endetien - de Ffansemble des auvrages B )
Geslion des abonnés - accusll des usagers, focturation, froitement des dokances clisnt

Geslion du semvice - applicalion du réglemeant du service, fone fionnernent, surveillance et
. snlatien das installotions, reléve des compleirs

_ Mise en service - des branchements
Renauvellement - das canalisalions, des compleurs, des equipaments eleciromécaniques
Villedagnan
.Renguvellement . des branchements, des canalsaliors, du génia eivil
. L Endiglien - de fensemble des ouwrages L .
Cestion des abonnes - aceusil des usagers, fochuralion, lraltement des dokéances client

Gestion du service - applcalion du rdglement du servics, lonclionnemeand, survillance et
~ enlrelien desinstallations, raléye des campreyrs

. Mise eriservice - desbranchements .
Rencuvellement - des compleurs, des équipements electromeécaniques
VYalde Roche

Gegiian des abonngs - accued des usageis, facturalion i

Renouvellsment - des branchements, des candlisalions

Entretien - de fersemble des ouvrages, des ouvrages de fraltement, du génie ¢l

Gesfion du serdce - application du reglement du service, fonctionnemant, survaillance at
_ enfrelien des nstallations. releve dos compteurs

_ Mie enservice - desbranchemenls

Renouvelament - des canalisalions <ém, das clbtures, des compteurs, das anuipametts
. Slectromécanigues
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Nombre d'abonnés et population desservie

En 2020, l= service public d' eau potable a desservi 12 717 abaonnés représentant une population de 21 757
habilonts 1 {soi 1,71 hobitants/abonnég),

i Nembre total d'abonnés en 2019

|
| Nombre total d'abonnés en 2020

12 537 obonnes

12717 cbonnés

| Varlation en % 1,44 %
Répartition des abonnés par entité de gestion |
. \ AUGE
VAL DE =
ROCHE | ‘
g, S p——
=—— CHAMPNIERS
AR
| VILLEFAGNA '
. N = ST FRAIGNE
[ 2% | 21%
= AUGE s CHAMPNIERS = ST FRAIGNE

e VILLEFAGNARN = WVAL DE ROCHE

Lo densité lineaire d'obannés (nembre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 1857
abanngsfkm pour 'année 2020.

En 2020, lo consommation moyenne par abonné (consammafion mayenne annuelie ropportée au nombre
dabonnés) est de 95,9 m3/abonné (94,3 m3/abonné en 2019).

1 Est il considénie comma un habitan! dessan faute parsonna — y comprs les idddants saksonniarns — domiciide dors une 2one al il
exdsia & prodmité une enfenne du résecu public d'ossalnissement collecil sur loguelle alie est ou peut &tre roccordée,
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i

Ressource

Pults de Vors

Source et forage
e MOULIN NEUF
Egu sautemaine

Forage de ROCHE
Eau souterdaine

Source de ROCHE
Eau souterdine

TOTAL

2000000
1800000
1600000
1400000
1200000

800000
400000
200000

Ressources en eau

Prélévements
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T 1000000 7
800000 -

0 -

e | ey gkl Indice d'avancement de la
Volume préieve | Volume préleve | : : g o iy
| Vaorlalion en % protechion de la ressource en
en2019(m3) en 2020 (m3) ! 2020 (en %)
Champniers
410256 415383 25,47 40
St Fralgne
514 525 513290 4,63 40
Val de Roche -
269033 2790213 FA7 40
24| 424 292 548 1.5 a0
1457240 | 1417 454 10,58 -
H Volume prélevé
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018 2020
Année
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Ré&pariition des prélévements

I Source et
F d -
G];‘jfic o _ | Puits de Yars
3% 2
|
| ! source el
= , Forage de
| Moulin Neuf |
| |
1.5.2. Production
| . Volume produll en 2019 Volume produlf en 2020 .
| Site de producilon (m3) . (m3) Variafion en %
| : . ~ Chompniers : IS — e
Slalion de production de 408 450 515 383 5,12
| la PRAIRIE DE VARS
! st Fraigne y A LA S YL
Station de produciion de 513020 505 650 -1,44
_ MOULNNEUF |
. NaldeRoche B e
Station de produchion de 444 294 450 422 089
ROCHE
TOTAL 1367 964 1511455 10,00

Répartition des productions

I .Prainia cle
| Vars

Roche |
3 34%

32%

B :

V_ | Maoulin Meuf

34%
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i | ! ‘ Indice
| d'ovancement
o i YOiLmE N relme Variafion de la
Service Fournisseur dcheté en = dachetéen : el | Observalions
' 2019(m3) | 2020 (m3) ENCIR I R eSOl O
' la ressource en
2020 (en %]
 Champniers | GrandAngouleme 34927 21772 -37.46 80
Villefagnan SMAEP 4B (Ex Fili] 460 22,73 a7
SIAEP DE ROM
BOULEURE (79)) 1 - —
Villefagnan SIAEP NORD EST 142095 134008 -17,33 40
CHARENTE
P AT EUREINTE = — = (S i
Val de SIAEP NORD EST 3520 1824 -48,18 b6.5
Roche CHARENTE
Auge CDC DU 113570 120 376 599 a0 Suile au
ROUILLAC A5 découpage
| . du SIAEP
Augs
st Fraigne SIAEP NORD OUEST 4388 4542 12,63 64 flug interne
SHNBENIE | - =
Villefagnan | SIAEP NORD QUEST 192 649 188 431 -2,1% 85 flux Interne
CHARENTE
Villefagnan SIAEP NORD OUEST 44 249 87 848 28,49 0 flux interne
| CHARENTE | - —— L —
Val de SIAEP NORD OUEST 8417 1824 -78.33 B4 flux inferne
Roche CHARENTE | |
_ TOTAL 544715 |  &41725 | 053 ! -
B Volume importé HORS du périmétre
350000 -
300000
250000 f_
200000 -
o ]
& 1
150000
100000 -
50000 | — — =
0 4 } i t + t { : l
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020
Annge
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1.6. Les volumes mis en distribution et vendus

1.6.1. Yolumes consommes par les abonnés au cours de |'exercice

Les volumes consammés par années sonf calculés en ramenanl (ou prorala lemporis] les volumes relevés au compteur
des abonnés a une période de 345 Jours lorsque la période enfre deux relevés n'est pas de 345 jours

L.es abonnés domesticgues et assimilés sont ceux redevables & ' Agence de l'eau au fitre de la pollution de 'eau d'origine
domestigue en application de I'arficle L213-10-3 du Code de |'envircnnement.

| |
L Volume consommes en  Volume consommes en ;
Abannés 2019 (mi3) 2020 (m3) Varietfion en %
Tolal vendu aux | 1181 954 I 219 792 | 3,20
abonnés .
B Volume consommeé
1400000 -
1200000 &
1000000 *
o 800000 ¥
€ sooooo ¥
400000 1
200000 +
ﬂ - -
2018 2019 2020
Annge

Répariition des volumes facturés par entité de
gestion

VAL DE ; | A”GE

EDCHE ‘
P

CHAMPNIERS
— %

‘ VILLEFAGNAN = \/ ‘s1 FRMGNE‘

%
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1.6.2. Exportalions d'eau & d'autres collectivités 2)

_ . Volume Volume
Service: Benéficiaire | exporléen exporté en Varlation en % Observallons
2019 (m3) 2020 (m3)
Champniers ‘ GrandAngouléme 41 593 | 87 154 109.54
Champniers | SIAEP DU FARST DE LA 804 I 29 B4.40
N _ CHARENTE
St Fraigne | SIAEP MORD QUEST 182 871 188 34] 3o flux interne
: CHARENTE
villefagnan SIAEP NORD OUEST 4478 4877 4,25 flux interne
CHARENTE
Villefagnan SIAEP MORD OUEST 4 887 0 -100.00 flux interne
| CHARENTE
|
Val de Roche SIAEF HORD OUEST 44 259 B7 848 098,49 flux interne
_| CHARENTE — - - .
TOTAL 279114 348 209 | 31,25
Volume exporté HORS du périmeétre
m Volume exporté HORS du périmétre
100000 - =
80000 §———
60000 N
m :
E 1
40000 -
20000
u':}—:.:‘_|_.q-ﬁ.|,...-p-:-i, }
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020
Année
1.6.3. Autres volumes
i Exercice 2019 (m3) | Exerclce 2020 (m3) Variation en %
Volume consommé sans | 5170 3434 33,58
| comptage
| Volume da service 31 &45 | 7147 1421

2 Dans le cos ol lo collectivite vend de l'eau froitée a daulres services d'eau polable
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H Volume de service

60000

w volume non compté

50000 §

40000 -

T 30000 |

20000

Lik

2011 2012 2013 2014

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Année

1.6.4. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de ['eau

potable en 2020.

Velurne mis en dislibufion (V4] @

Froduction (V1) : 1 702 932 P
1511 4585 m? Consemmations comptabilisées (V7)
1209799 md
Perfes (V5] :
452 552 m3
| s
.k - g § ¥
o Sheks
Frélévements TRV
| 411 454 mP |mp0ﬂﬁﬂo|’]5 :ﬂ] H EApDFtCIﬁDFiS [‘d"ﬂ] y

278 660 m?

87 183 md % b o

Yolume de service (V9] : ’m

27147 m?

Comsommahion sans comploge estimse [V8]:
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N16=200073167=20211115-202145-0E
Recu le 19112021

1.7. Le patrimoine du service

linécire  de  réseaux ﬂﬁm‘
branchaments) an km

% de bronchement en  plomb |
modifiés ou supprimes/nombre fotal
de branchements |

|
% de branchemenls en plomb
restanis/nombre total de |
branchements

Exercice 2019

675,67

0,00

0,00

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Exerclce 2020 |
475,01 |

0,00

0,00

La législation prévait l'abaissement progressif de la teneur en plomb dams l'eau distibuge, Depuis le
25/12/2013, celte feneur ne peut plus excéder 10 g/l

Répartition des linéaires [km] de réseau par entité de
gestion

VAL DE ROCHE ‘
94,402
14%

VILLEFAGNAN =
22379 [
33%

|

‘ CHAMPNIE

—— 15T FRAIGNE

k3 104,86
16%

191.21 ‘
28%
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DiE-200073167-20211115-202145-0E
Regu 1z 19112021

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

2. Tarification de I'eau et recettes du service

2.1. Modalités de tarification

2.1.1. Tarifs domestiques

La feclure d'eau comporte obligatoirement une parl propartionnelle & lo consernmalion de 'abonng, el
peut également inclure une part indépendante de a consammation, dite part fixe (abonnemeant, location
cormpteur, ...). Les taxes ef redevances sont fixées por les organismes concemes,

Champnlers
I TARIFS | ler janvier 2020 ler janvier 2021 Variation en %
Pari de la collectivite |
. Part Fixe (€ HT/an)
| Abonnement annvel | 50.45€ | 5085€ | 049%
Pari proportionnelle (€ HT/m3)
_ Tranche unique ‘ 08104 €fmad ‘ 0,8136 €/md 039 %
Part properlionnelle - Autres tarifs (€ HT/ma)
Contribution Charente | 0.0133 €/ma 0,02463 €/ma F774%
_ Foux . . s
Part du délégatalre
: Part Fixe (€ HT/an)
Abonnement annuel | 20423 € ‘ 28480 € ‘ 070 %
NS _Part propartionnelle (€ HT/m3)
Tranche unigue | 0.462 €/m3 0,668 €/md ‘ 09 %
- Fart propartionnelle - Aufres torils (€ HT/m3)
Redevance pour 00854 €/m3 | 0,0800 €/m3 | 432 %
prélévement sur la
ressource eneau | | _
Redevance Paollution ‘ 0,33 €/m3 ‘ 0,33 €/m3 : 0,00 %
. domesfique - |
31 Fralgne
TARIFS Ter jonvier 2020 Ter janvier 2021 Variatian en %
| Port de la collectivité
| | B Porl Fixe (€ HT/an) B
Abonnement annuel | 5065 € 50,85 € 039 %
- - - Fort prapaorionnelle (€ HT/ma3)
_! Tranche unique | 08104 &/m3 08136 €/m3 0,39 %
| R Part proparlonnelle - Autres aris (€ HI/m3) o
Centrbution Charente 00133 €/m3 0,0263€/m3 9774 %
| Eoux f
I | Part du délégataire




AR FREFECTURE

16-200073187=20211115-202 145=-DE
Regu 1e 19-°11-2021

TA RIFS
._ﬁl.uor_-néme_.s;lt annve|
Trunch;e u.ﬁir.-we- i
Redevace pour

prélévement sov b
. fessource en equ

Redevance Pallulian
i domestyue

WiMefagnan

| Monche mave |

. Abonnement cnnvel
Tranche unique |
Camposanle achet
d'eav

tedevance Follullon
dameslique

Cantribuflen Charente
. Eaux

fedevance pour
prelévement sur la
{ _ressource eneau

Val de Roche

TARIFS let janvier 2020

Ahannemend annuel |__ _

L3683

CUTARES

.. Abonnemend annuel

Gros Consommateur (»4000m3)

1&x [anvier 2020 1er janvier 202
Port Fixe (€ HI/an)
332¢ |
_ Part proporionnelle {€ HT/ma3)
0,794 €frm3 ) 0,804 €/m2
Part proportionnelle - Autvas tarifs (€ HT/m3)
0.08 £fm3 0,08 &/m3

3587¢€

0,23 &/m3 0,33 €£fm3

et janviar 2021
Pard de Ja collectivité
Parf Fixe {€ Hl/an) -
B0BRE |
: Fart proporfionnel|s (€ Hifm3)
Q8104 &/m3 .. 08138 €/m3
Parf du délégaiaire

5045 €

PariFixe (€Wlfan) = = ..

b e
Part properiiannelle (€ HT/m3}

omsemy 1 omsemy |

Parl proparionnelle - Autres farifs (€ HT/m3}

;
0415 €fm3 0 A41%€/m3 ;

H
i
H

0,33 &fm3 033 €/m3
00133 €im3

015 €/m3 d,14 €/m3

letjomvier 2020 | lerjanvier202t |

Port de lg eoliactvilé

..o Fixe{€Hlion)

séi€
L Mg |
Part proportionnelle (EHT/m3)

S08s¢

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

00283 €£/md

1423,08€¢

Yarialion en
[,.25%
1,264 %

000 %

G0 %

Yarialion en %

0XE

030

{},;a_,;g U
...-0.3.425 |

0565

D,{}DI'%

TR

0.00%

Vorialion en %

8%
DA0% L

... Dedd s 000 m3
L.7e000m3

16714 €/m3
L1024 €m3

16781 €/md
- 11048 €/m3

040%

RRUS U

F
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118-200073157-20211118-202145-DF O e e et 18 12, 13.DE
Recu le 197112021 D e et Tar 3021
—
| TARIFS ©leranvier 2020 Ter janyier 2021 Varalion en %
_ Part proporiionnelle - Aubres farifs (€ HT/m32) _
.. Conlrlbytion Charente Eaux | D0132€/m3 ‘ 0,0283 €/m3 F 97.74%
.. Redevance Pollution domeslique | 033 €/m3 ‘ 0,33 €/m3 t 000 %
Redevance pour préfavement surla ‘ 00727 £/m3 {10727 €/m3 000 %
_ rassomce en eau _
Auge
TARIFS C lerjomier2020 | lerjonvier2021 Varlation en %
Part de la colleclivilé
o | FaFixe (€HT/on)
Abennement annuel I o Shndie E . Hese ‘ I 1 -
o L Part proporfionnefle (€ HTfm3) L
Teanche unigue | o 0804 efmd E DEI3G &€/m3 l 0¥ %
L .. Part prepotfionnelle - Aubies tarifs (€ HI/md) _
Conirbulion Charente ‘ 0.0133 £fm3 t 0.0253 €/m3 9774 %
Baux L. e
Part du délégataire
e Fart Fixe (€ H1/an) _
somementcanvel | mrme | aeme | 1%
e ... ... Partpropertionnelie (€ HT/fm3} _ R
Tenchewiqe | ogisems | osmems | imz
- ... Tariproportionnells - Auhves tarits (€ HT/m3) .
% AE (protection da la ; 008 £/m3 ‘ 0,08 £/m3 Q.00 %
{ o resowce)-VR215 L A
| Redevance Follution | 033 ¢/m3 ‘ 0.33€/m3 J 0%
[ __domeslique | L

{t] Lossujetisement é la TVA est volonigire pour les commurnes &) EPCI de molns de 3000 habitants, et
obligataire pourles cormmunes et EPCI de plus de 3000 habitants et en cas de délegation de service
public,
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016=-200073187-20211118-202145-DE

Regu le 19112021

22,

Facture d'eau type (D102.0)

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Les montanis payés opglicables pour une consommation de 120m3 {ménage de référance selon I'INSEE) sont

Service

Champniers

St Fralgne

Villefagnan

| Val de Roche

| Auge

Maontants Ter Janvier 2020 _ ler janvier 2021
Part de lo collectivité __14/50€HT | 148,48 € HI
Part de I'exploitant 107,86 € HT | 108,84 € HT
Redevances (ogence de l'eau el aulres) 51,44 EHT i 2234 EHI
Taux de TVA 2.430 % I 590 %
Montant de ia TVA ‘ 1690 € B P 7.0 T
Total HT ‘ 307.20 € | 309,68 €
Total TTC ‘ 424,10 € | 326,71 €
Part da la collectivité 147,90 € HT , 14848 € HI
Parl de 'exploftont 131,15 €HT j 132,80 € HT
Redevances (mgence de leau et autras) 50,806 HT I 5235 €HT
Taux dle TVA 5,50 % | 550 %
Montant de ki TVA 16,14 € 18,35 €
Total HT f 30985 € 333,44 €
Total TIC | 47,97 € 351,97 €
~ Port dela collectivité 147,90 € HT 148,48 €HT
Parf de 'exploitant 121,63 €HT 121,84 € HT .
Redevances [agence de l'eau et aulres) 40,400 € HT A1.96 € HT
Taux da TVA 550 % 5,50% )
montant de 1o TVA 18,15 € 18,28 €
Totalht 309,93 € 33228 €
Tolal TIC . 348,08 € 350,56 €
Part de lo colleciivité L ot 953,22 € HI
Redevances (agence de ['zau el aulres) | 42.92€HT | 5148 €HT
T de VA | 550% | 550%
Monlant de fo TVA ' 16,56€ | 1670 €
Total HT A 301,14 € : 303,70 €
Total TIC | 3770¢€ | 32040 €
Par de la collectivité 147,90 EHT 148 48 € HT
Part de |'exploitant 12093 EHT 123.06 € HT
Redevances lagence de l'eau el autres| 50,80 € HT . 5238 €HT
Taux de TYA 550% 550 %
Monlant de la TvA |7.58 € 17,81 €
Tolal HT J19.463 € 323,90 €
B Total TIC 37TNE 34171 €
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016-200075187-20211118-202145-DE
Regu le 189112021

Récapilulatif des tarifs

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021
Date de réception préfecture : 16/12/2021

B E;‘J’f"-'a““ :Irjix TTC
Service Explottant | Collaclits | STErEne: | Prétevement EE: ﬁ%ﬂ% TVA Total [€ TTG] | Abonnés :5”"“m,

ressource i pour 120
CHAMPNIERS | 10884| 14848 36| 960 3960 17,03 326,71 2503 272
ST FRAIGNE 1328 14848| 36|  9.60| 3960 1835  3s199 2701|283
VILLEFAGNAMN 121,84 148,48 3,16 19,20 39,60 18,28 350,55 3063 2,92
VAL DE ROCHE 252,222 3,16 8,72 39,60 16,70 3204 3407 2,67
AUGE 123,06 14848| 316 960| 3960 1781|  341,71| 1043|285
GLOBAL 89,07 176,27 3,16 11,E_Eu 39,60 17,59 337,36 12717 2,81

Les montants « Global » sont calculés en ponderant par les prix de chaque service par les abonnés.

‘ Redevance de |

pollution

domestique

12%

| Redevance pour ‘
| prélevement sur la
ressource en eau

4% 3

Chorenfé eaﬁx
1%

Reparfifion au ler janvier 2021

Collectivité |

TVA
2.

52%

ploitant |
s |
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1iB-200073187-20211115-202145-DE
Fecu le 19-11-2021

2.3. Recetftes

Champniers
Recettes de la collectivilé :
Type derecelte

Receties de venles d'eau aux usagers domestiques

Dont abonnements domesfiques

Régularisation des venies d'eau

Total receftes de ventes d'eau

Autres recettes - Contrlbulion Charente Eaux
Tolal des aulres recettes

Tolal des recelies

Recettes de |'exploitant :

Type derecelte
Receties de ventes d'eau aux usagers

Dont abannements

Regularisaiion des ventes d'eau

Total recettes de venles d'edu

5t Fraigne

Recettes de la collectivilé :

Type de recette
Receltes de venles d’eau oux usagers domesliques

Dont abonnements domesliques
Reqularisafion des ventes d'eau
Total receltes de ventes d'eau
Aulres recettes — Conliibulion Charente Eaux
Tolal des autres recetles

Tolal des recettes

Exercice 201§ en €
31505214
123-331,02

-10 697 94
304 341,20
316253
316293

307 524,13

Exercice 2019 en €
223 205,26
A8 539.90

-3.870,53

21433473

Exercice 201% en €
295 708,63
135 002,01

-5 812,80
29319583
2748.50
2758.98

295 944,33

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Exercice 2020 en €
340 234,82
124 041,41

-12 436 42
327 798.40
339348
339348

331 191,88

Exercice 2020 en €
244 458,17
71252 48

% 870,78

236 587,32

Exerclce 2020 en €
300 264,30
135 770,73

-4 908,78
295 355,52
249334
249336

298 048,88

20
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b16-2000TAI8R-202 111 18- 023148-DF Accusé de réception en préfecture

R 1 1\3 016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
A= 18 ~11-2021 Date de télétransmission : 16/12/2021
z Date de réception préfecture : 16/12/2021

Recelles de ['exploitant

Type de recelte Exercice 2015 en € Exercice 2020 en €

Recettes de venfes d’eav aux ysagers 255187 257 545,46

Donl abonnements @4 504,90 4 354,50

Recette de vaple d'eau en gros 54 BABAT7 5972352

Régularsution des ventes d’eau _ - 153798 -13 440,23

Total receties de ventes d'eau _ B 33740 303 400,76

‘Agence de I'Eoy - Bedevance Prélévemen 30 449,35 emoar
Agence de I'Eau - Follulion &7 435,14 46 903,53

Total receltes comptes de Tiers (hors Collectivilé) _ 98.084.30 4781435

Tofal des receties 406 421,20 401 423,14

Villefagnan
Receltes de la colleckvité

Type de receile Exercice 2019 en € Exerclce 2020 en €

ReceHes de ventes d'eau aux usagers domesiigues 3BE 478,45 A9 188 44

Dont akonnements domesfiguas 152 443.29 155 474 41
Régulaisalion des venles d'equ -0 114,17 157124
Total receles de venhes d'eau 375 242,28 /I 4342
Avtres recaties - Contribution Charente Eaux 3848,17 a5y
Total des aulres reeates 388807 39253%
Tolal des recettes 300 228,45 ABT 255 41

Recelies de I'exploitand :
Type de recelie Exarcice 201 en £ Exercice 2020 2n €

ReceHes de ventes d'eau aux usagers 31200079 32320017

Dont abonnements 108 152,24 109 542,58
Réguladsalion des venles d'eau -B 59367 1524297
Total receltes de venles d'eau 303 407,12 30 4300

2
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Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

016280075 137-20211118-2 (2 145-0E
Regw le 19-11-2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Yol de toche

Receltes de la collechivité ;

Type do recelte Exerclce 2019 en € Exercice 2020 en £
Recelles de ventas d'eau aux usagers domesliguas 704 54337 %0
Dont abonnemeants domesticuas 162 49313 156 926,048
Tatal receties de ventes d'eou 704 54337 Tia 3t
hgehce de I'Eau - Redevance Frélévement 27 143,20 3221240
Agence de I'tau - Pollulion 100 246,00 94 022,70
Loyers 7 838,14 790570
Total des aulres receltes 135 247,44 134 151,60
Total des recetias 837 790,83 854 470,84
Avge
Recales da la collactivité
Type de receife Exercice 201% en € Exerclca 2020 en €
Recetles de ventaes d'aow aux ysagers domesdiquas 12326105 126 992,02
Dont abonnements domaesiigues 52 V019 E2 872,38
Régularisalion des venles d'equ -4 332,98 -21 387,464
Tofal recetles de ventes d'eay 118 638,4% 105 404,34
Aulres recetas — Contribution Charenle Eaux 1101 34 1215409
Total des aulres recettes 110104 12150%
Total des recettes 11%739.53 106 A19.45
Fecelies de I'exploftanl ;
Type de recelte .Exarcin& 2019 en € Exercice 2020 en €
Receles de ventes d’aau aux usdgers 100 450,24 1045 442,1%
Dant ahannaments 47 804,54 4% 207 MO
Régularisalion das vanles d'ecu - 440,03 - 420143
Tolal receltes de ventes d'zau 100 190,33 1071 240,74
Agence de PEov - Redevance Frélévement 7185.47 734425
Agence de ['Eau - Follulion 201,75 2790593
Totdl recetes campies de Tiers (hars Collechivité) 217,22 ar e
Total des recetes 136 407 45 138 591 %4
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016-200073187-20211115-202145-0E
Regu le 19-11-2021

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

»  Récapilulafit des recettes
Recettes de la Collectivité

Enliié de geslion
Champnlers
Salnl Fralgne
Villefagnan
Auge
Val de Roche
Total recettes Collecivité

Exercice 2019 en € Exercice 2020 en €
307 524,13 33119188
205 944,33 298 048,88
379 228 45 387 259,41
119 739,53 106 819,45
704 543,37 718 319,04

1804 979,81 1 847 438,48

Reépartition des recettes de |la Collectivité

Val de Roche )
3%

= Champniers

Recettes des exploitants

Entité de gesilon
Champniers
Saint Fralgne
Villefagnan
Auge
Val de Roche

Total recettes Explaitants

| Champniers | |
- 18%

- Saint Fraigne
16%

Tﬁllef'cl.gnu_n
21%
» 5dint Fraigne =Villefagnan = Auge = Val de Roche

Exerclce 2019 en € Exercice 2020 en €
214 334,73 234 587 39
310 075,38 303 408,75
303 407,12 3099372
100 450,24 101 240,74
§28 447,45 951 394,10

Remunaration versés a VEOLIA par la Collectivité pour le secteur de Val de Roche 1 275 462,40 € H.T,

(254 455,69 en 2019)
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Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

PLe=-200073187-20211116~-202145-DE
Regu la 19-112021

3. Indicateurs de performance

3.1. Quadlité de I'eau distribuée

Les valeurs suivantes sont fournies au service par I'Agence réglonale de la santé (ARS), et concernent les
préldvements réalisés par elle dans le cadre du conlrile sanitaire défini par |e Code de lo santé publiqus
{ou ceux réalisés par le service dans le cadre de sa surveillance lorsque celleci se substiue au conlrole en

guestion].
| Norbre de prékevements
Analyses Realisés en 2019 Conformes en 2019 Realisés en 2020 Conformas en 2020
| Microbiologie AT N ETT L w
Paraméiras physica- 170 148 147 ‘ 144
chimigues

Le faux de conforrmilé est calculé selon la formule suivanite

nombre de prélévements réalisés — nombre de prélévemenbts non conformes
£

tawx de conformité =
e conformi nombre de prélevements réalisés

100

Cel indicateur est demandé si le service dessert plus de 5000 habitants ou predult plus de 1000 mdJfjour. La
qualité de I'eau est donc la suivants

Arialyses Taux de canformité 2019 Taux de-conformite 2120
Conformite  bacleriologigue 100 % 919.31 %
| {P101.1} = = - - e =
| Conformité physico-chimique 99.82% 932 %
| (P102.1)
Analyzes Taux de confarmité 2019 Taux de canformité 2020 '
| J Champniers
Canformité baﬂ:léricaroglqual 100% 100%
| [P1O1.1)
| Conformite physice-chimique 98.84% 100%
| (P102.1) TE— ___ _ |
_ : Saint Fralgne |
| Conformité bactétiologique 100% 94,55%
| (FHO1.1)
| Conformité physico-chimigue 100% 100%
| [P102.1)
Villefagnean
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016-200073187-202111 18-202195-DF DT o boee SODTIhe Doah, 13,12 13-DE
Rtslﬂ 1« 19112021 Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

lCr:n'nEnrrniIé bocténologicua 100% 100%
{F101.1)

Conformilé physico-chimigue 77.30% §7.22
{F102.1)

Valde Roche

Conformité  boctériologique 100% 100%
BB L4 1 O = |

Conformilé physico-chimigue 100% 100%
[P1O2.1]

Auge

Conformité - boctériologique 100% 100%
[FioL1} ————— —— — — = —
Conformité physico-chimigque 100% | 100%
(F1O1)

3.2. Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau

La reglementation définit une procédure perticuliére pour la protection des ressources en eau (captage,
forage, etc.]. En fanclion de 'état d'avoncement de la procédure, un indice ast déterming selon le baréme
suivant ;

| 4
Indice d'avancement de |a proteciion de la ressource en eau

0% Aucune aclion

20% | Etudes environnementale et hydrogéologicue en cours

40% | Avis de I'hydrogéologue rendu

i 50% Dossier dépase en préfeclure

0% Anaté prafectoral

80% Arréfé préfecioral complétemenl mis en ceuvre (terrains acquis, serviludes mises en ploce,
fravaus termings !

100% Arrété préfectoral complétement mis en osuvre [comme cl-dessus), et mise eh place d'une |
procédure de sulvi de lapplication de laréte |

En cos d'achats d'eau & d'aufres services publics d'ecu pofable ou de ressources mulfiples,
lindicateur est établi pour chaque ressource et une valeur globole est calculée en pondérant
chaque indicateur par les volumes annuels d'eau produils ou achelés

Pour l'année 2020, Iindice global d'avancement de protection de la ressource est 65 % (détall
au paragraphe 1.5.1]
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Accusé de réception en préfecture
01B-200073187-20211115-202145-0E 016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021
Regu le 13-11,2021 Date de réception préfecture : 16/12/2021

3.3. Indice de connaissance et de gestion pafrimoniale des
réseaux

L'indice de conndissance et de gestion patrimonidle des réseaux d'eau pofable a évolué en 2013 (indice
modifié par arélé du 2 décembre 2013). De nouvelles modalités de calcul avant été définies, les valeurs
d'indice affichées a porfir de I'exercice 2013 ne doivent pas éire comparées & celles des exercices
pracédents,

L'obtention de 40 paints pour les parties A et B ci-dessous est necessaire pour considérer gue le service
dispase du descriptif détaillé des ouvrages de distibution d'eau potable mentionné & |'article D 2224-5-1 du
code général des collectivités temiloriales.

La voleur de cel indice varie enfre 0 el 120 [ou 0 et 110 pouwr les services n'ayant pas la mission de collecie),

La valeur de |'indice est obtanue en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B el C décriles
cl-dessous el avec les condilions suivantes

o Les 30 points dinventaire des reseaux (portie B) ne sont complabilisés gue s les 15 poinis des plans
de résequx [parfie A) sont acauis.

s les 75 poinis des aulres élémenls de connaissance el de geslion des réseaux (parfie C) ne sont
comptabilisés que s au moins 40 des 45 points de lfensemble plans des réseaux st inventaire des
réseauy (parties A + B) sonlacquis,
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Nombyre de poinls
PARTIE A : PLAN DES RESEA X (15 points)
YR58 Existence d'un plan des résecux menlannant b locolisahion des suwioges prncipous [oUyrage de dop lags, Hation i 10 poinis
i da Iralkernenl, slabion de pompoga. 16serveit el des dspodils de messres nan 1 0 paint
Existence et mize an geuure d'une procedura dé milie 4 jow, aumolhs chagque dhnée, du pian des all 1 5 ponts
Liavaly réseair Dolr kes sxlarsions. rahipiiiations el renouvelamants de rsa oux {en fabsence de Irawows. la \
ik & prur el cormidasse conwne alfechiés) aon ; 0 point
PARTIE 8 : INVENTAIRE DES RESEALX {30 points)
[Rappe] : s 15 poihts de ja pordie A dolvent ovoll &b obtenus pow beén sicier de paints supplémenlaiies)
V238 Euitlenee chun inven laire dag rbaenux ovec menbian, pew hous bos ironsont repracanids e be plon, du indoire, da ka olfiz 10 palnis
: calégorie da fouvvrage el de ko preécidon deés inlomolions ¢atagraphicues non ;9 poinl
YED40 Istagration, dons k1 prociidure de mkae & jsur des plans, des nlormalions da lTventcig des ndseque (now chagqua | Condilon a remplis poer prendie an comple les
: rongan | indolre, diaméire, ivaléiow, date ou pefode de pete, catégone douvroge, précisien catogrophique] painls subvands
WP.239 Pourcanlage du lingara de rereaw pour leque Finvenialie des résecus mentionns ke maténaus al 1 & & points sous condtions (1]
dlarnétres
VP.241 Poxsantage du lindairs do réseo ot leauel Fiosenioing des Fesaals menlonns 1o dolg ou o péiade de o 0415 points sous condlion: |2)
PARTIE C : AUTRES ELEMENTS OF COMMNA|SSANCE ET DE GESTION DBS RESRAUX (75 poinis)
{Rappel . 40 points dolvent avolr &1& obtenus giobalemant en parie A et B, pour pouvair énéficier de paints supplémenlicirast
VR Leaalzaban das owages annexes (vannes de sectisnne ment, ventouses, purges. Pl,...] et des sendud es de rdse o oui: 10 poirits
' sur ke pian des réteau: nan ; Dpoint
IPeanitaiee mis @ jali, AL mains chague année, des pompes e 2auieemants dlectroméconiques exshants srles aui : 10 poink
¥P.243 ouwnpe de stockage et de dishibubion jen ['obsonce de maodilicalions, ko mise & gt ssl ohnliddmks cormne
it e hUEn) e ; paind
QUi ;10 poindy
YP.244 Localisafion des branchesnents wur le plan des résedusx [3)
et O paint
VR.o45 Pour choque branchemen!, coociédridigues de ou des compteuns d'saw incluonl o rélérence du comel aui - [ipoints
' imghrokapciee &f o gtk de pose du compler ran ; J gaint
o 5 19 poinlg
VP 244 ianfification des seclaus de rechonshies da perlas el paries isso dake of noruig $o réparailons alfachies
nan 0 polnt
o 1 pands
VP.247 Locaksalion & four des aufres mtersentions sw e réseau fréporabons, purges, kevam: de renouvel ement, 2l
ek {1 padnl
VP 248 Exiktenicae ab miss oh cauvre d'un progroenme pluiannuel de rsnouvelement ded conglisations [programime déigie o [{paints
) cesorti d'on eslimalil portant sur ou moirs 3 angj e < 0 prank
ok 1 5 paints
VP249 Eritterca al rrlve an osare d 'une modélikaion des réseous aor aumons kb moitie du inéare de résaaux
o & (3 pednt
TGTAL 120

] Lesislence de linvantoie of d'wne procédue de mise 4 jouralng au'une connaisance mirimem de 50 T des malddauy ef
ahomiaines sont reguls pow obfenir les 10 premiers poiite. 5 ko connaissonce ces maléniaur et diamétes citeint 58 70, 80, §0

au 5%, les points suppiérnenicires sonf respechivementde L 2. 3. et

{3 L'ewisience de'invenfoire aing guiing cannaissanceg minrmam ol 30 % des penodes de pase :oni requis pourobieni ke 10
premiers poinfs. 5k connoitsonce des pénodar de pase alfein! 0. A0, 80, 90 ou P5E. k=5 poinis supplérnenicies son

respecivemeni de L2 3 def b
3] Non perfinant si ke service riie pas kr mison de dsmbulion
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Points obtenus et valeur de I'indice par service ;
Nembre de polnls

3
S

Service Total

VP.236
Vp.237
VP.238
VP.240
VP.239
VP.241
VP.242
VP.243

VP.245
VP.244
VP.247
VP.248
VP.249

Champnlers [ 5 | 10 ‘ oul 4 15

0 ‘ e | o w0 w10 o5 | 9 |
| |
$t Fralgne o | 5 |10 owi| 5 15|10 ‘ |10 0|0 | 0 5 120 ‘
Pl Gl arch el Sl Ml M il Bl B8 |
| | |

Villefagnan | 10 5 1[¥] | oul 5 15 10 10 0 10 10 16 0 5 110

Val de Roche ‘ 10 b 10 | o 5 15 10| 10 | o 10 o | 10 ¥ ] 110

Auge ‘1n|5 0 | ou | & | 15 10 m||n 0 w0 © |5 110

3.4. Indicateurs de performance du réseau

V¥elume mis en distributian (V4] :

Production (V1) : 1 702932 m?
k]
151145 m Consommations comptabilisées (V7) ¢
1219 799 m?
Pertes (V5]
452 552 m?
~ S
— N R = i BB
~ A
i —
Importations (V2 Exporfotions (V3]
p;?a 860 n't;3 ’ poé? 183 m[3 | Consommation sans comptage estimée [VE]:

34

f=3
.

Vaolume de service (Y7?)
27 147 m?
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3.4.1. Rendement du réseau de distribution

Le randement du 1éseau de diskibulion penmet de conngitre o parl des volumes infroduits dans le réseau
de dislibution qui est consommeés ou vendue & un autre senvice. So valeur et son Svolution sont e reflel de
I poltique de luite cortre les pertes d'eau en réseau de distibution,

Le rendement du réseau de distibution s caloule ains :

Pende b ri VI +¥Fa+ 19+ 73 100
" = E ]
andetnent du rataail Vitvz

A tilfa indicatif, le rolio volurne venduy aux abonnés sur wvolume mis en dishibulion {appeld égalemen
rendemeni primaire du réseau| vaut ;

V7
Part du volume vendu parmé fe volunie mis en distribution = Vi

Exercice 2079

Exercice 20

.
| .
| Rendament du rdseou (en % MR 2R
Ehd'lce lindaire de consemmalion an 2,43
{volurmes  consommeés oularises +
i volumes gxporles jounclers por km
de résequ hors branchement] @ [ |
jourj k) ; :
I VYolume vendu sur volume mis en 7205 % F163%
| distribulien (¢ rendement primaire »),
;_ Exercice 2019 BrerclceZi2b |
| o . Champnlers |
i
| Rendemant durésaau {an %) o 2 St %o

hdice lnéoke de consommalian :
[volumes consomemes  aulikisss  + |
valurnes expartds joumafiens par km |
de résenu hors bronchement] m? f
jour / km]

|
Volume vende sur volume me an |

indice lingoke de consommalion
[volumes comsommes qulcrisés +
valumes sxportés joumadliers por km
de réseau hors branchement] [m? #

| jourskm]

VYalumes vendu s volme mk en
: ditibulion (1 renderment pimoiten)

783 m* ! jour f km

29,63 T

 dhtribulion fi rendement primaire 8] | L .
Saint Fraigne
Rendement du réseoy [an % 7R13% 80.34 %

578 m? fjour f km

f404 %

Vllefog nar

#.21 m [ jour f km

NEA TS

5,88 rm* { jour f km

8591 &
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Exercice 2017

Exercice 2020
Rendement duréseau [en %) | 7oA % 7501 % |
indica lnédke de consommation : 3,74 m four f km 377 me f lour fkm :
ivolumes consommeés  autords + !
volumes exportés joumcoliars par km
i e résecw hors branchement) [m* f
. Jour f km) |
: | :
Yolume werdu sur volume niis en | 1376 % TIHE '
dlistribation fu rendement primale y) N
: Vol de Roche
Rendemenl durésecu fen®) | . 89.50% . ANE i
!
Indice finécie de consommation | 11,66 m?* £ jour £ krn 12,88 m* f jour f km
fvolumes consomméds autorisds + |
yalumes exportés joumaisn por km
da résanu hars branchament] [m? /
feur f kil S
Yolume vendu se volume mis an B595% 8756 %
distrioulion [trendement primatre 1) S
: Auge )
i Rendement duréseau {en %) 74.56% TBA4E _
i
hdice linédire de consommation 4,00 m? { jour { km 440 jour § km
frolmes consommes  autonisds +
volumes exqportés journaliers par ¥
| de réseau hers branchernent] [m? f
| Jour f kmf o
I Yolume vendy sur volume mis en TLO0E TR
| distibution ferendement pimaire s ¢

3.4.2. Indice linégire des volumes non comptas

Cel indicatewr permet de conngitre, par ¥m de réseou, ko part des volumes mis en distibution qui ne font
pas objat d'un comptage lars de leur dishibudion aux abonnés. 5a valeur at son évolution sont la reflet du
dépleiement de la polifique de comprage aux paints de Iviaison des abonngs et de 'effficacité de k gestion

du réseau.

Indice inéalre des volemes nen comprés =

365 w» linéaire du régemy de doscerte en kim

Four 'année 2020 1'indice linegire des valumes non complés est de 1,94 m3/j/km {1,864 en 2019).

. Ewercice 201%

Villafagnan

. Exercice 2020

Chompniers
|
ndice findalre des velumes non | 4,29 m? fjour f km 454 m* fjour S km
complés m? /jour / km] e e
i S : . Saint Fraigne
Indice flinéare des volumes non% L70 m? { jour f km 157 i f jour S ke
| compiés lm*/ourJkm
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_ Exarclce 201% Exarcice 2020
Indice linéaire das volumes non | 088 v fjour f km - B32m £ jour f m ,
compiss [ { Jour £ km ‘- L
, Val de Roche '=
ndice lindaire des volumes noh ‘ 1,65 r® f jour f km L44 m? { jour f km
comples @ { jour £ km !
: Auge :
Indice linggire des volumas non ‘ 1,50 e [ jaur / km s 1.28m?*f jour fkm
| comphés [m? { jour £ km R e i

3.4.3. Indice lIndalre de pertes an résecu

Cet indieatewr permet de connaitre, par km de réseau, la part des volurmes mis en distibution Gui ne sont
Bas Cconsomimes sur le pardmeatre du service, Sa valeur et son évalution sont le reflat d'une part de ks politique
de mointenancs et de renouvellsment du réseau, et d'aulre part des actions menées pour utter confre les
volumes déloungs et pour améliorer la précision du compitage chaz les abonnds.

V4 =¥5+ V7 +¥a+ VO

Tndice lindoive des pertes en resequ = - ;
P 365 * lingaire du réseaw de desserte en km

Pour Fannge 2020 I'indice inédaire deas pertes enréseau ast de 10,15 maf]fem 1,71 an 2019).

Indice lingaire de perlas en réssoy
m? fiown £ km

Indice lInéaire de peres en résequ
r? fique k)

Indic& linggire de perles en @sequ
Imé {jour / k).

Indice fnéaire de peres an rdsaau
[mé £jawr 7 km)

Indice linéqire de perlas en réieau
ler® { Jour / ken]

. . Exercice 2019

Champnlers
4,12 m? f jour { kn

Saint Fraighe

1.53 md f jour f ki
~ Villalagnar
115 v /jour / km

Val de Roche

137 m* { jour f km

Auge _
1.3/ jour f km

482 m?/ jour / km
1440  jolw / krn
l-l.2é.m9 oo £ Em
I.Iém’.-‘j-::&.#km

1.21 m*/ jolr / km

3
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3.4.4. Taux moven de renouvellement des réseaux d'eau pofable

Ce Igux est le quolient, expimé en pourcentage, de la moyenne sur 5 ans du tinéake de réseau rencuvelé
fpar la collectivité effau le délégatalre) par la lenguewr du réseau. Le ingare renouvelé inclut les sections
de résequx remplacees 4 lidenfique ou renforcées ains que les sections rehabilitées, mais pas les
branchements. Les intetventiong ponctuelles effectuées pour metire fin & unincident localisé en un seul point
du réseay ne sont pos complabilisées, méme si un lémeani de canalisation o été remplace.

+  Aucous dePonnée 2020, 0.34 km de Enéare de réseau ont &1 renouvelés,
= Aucows des § demigres années, 3,24 km de lingaire de reseau anl ¢ renouvelés.

Taux moyen de renouvellement des résequx =

i+in=-14in=-2+ln—3+1ln—+4

+ 100

5 ¢ linéalre du réseon de desserte

Four l'orinée 2020, ‘e foux mayven de renouvalament des réssau d'zau polable est donc de 0,68 7.

Tauk moyen de renouveliement des
geseauxien %)

Taux moyen de renduvellament des
resequx fen %)

Taux moyan de rencuvellement des
Tésequs (en &

Taux moyen de renauvellernsnd des
 esequx fen %)

Taw moyen de rencueeliement das
résequx [enE)

Exerclce 2019

Champnlers

1.39%

Soink Froigne

0.58%

Villebag nan

0.7%%

Val da Roche

1,07%
.. Auge
0.99%

Exarclce 2020

1.29%
D647

0.33%

| 04%

0,38 % i
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3.4.5. Toux dimpayes surles foctures de l'année precedente

Ma sont ici considérges que les seules faciures portant sur la vente d'eau potable proprement dite, Sont donc
exclues les faclures de raalisation de branchemeants et de trovaux divers, dinsi que les eventyels avolrs
dishibués [par exemple & la suile d’une emeur de facturation au & une ite),

Toule facture iImpayée a5t compiabilzée, queal qus soil ke matif du non-paiement,

wontant d'impayés eu Hire de V' minée précedente
tel que conni an 31 décembre de anmée n

. | . Ls 4 &g —
Tawy &'tmpayts sur les factures de Fannge précédents = chif fre d*af faivesTTE (hors trapmex) au titre de Fannden — 1

_ _ _ Exorcice 2014 Exefcice 204 !
Taux dimpayés en % sur les joctures | 1.93 l 1,84 '
degu ; ;
! _ o Exercloe 2019 Exercloe 2020 |
i Champniers . i
Taux dimpayés en % sur les factures | S i 1.52% :
 deay e
. Soidint Fralgne _
Taux dimpayss en % sur les factures 2.86% 301% .
deau . - !
: . Villefagnan )
| Tauy dimpayés en & sur les factures ‘ 200% 2540
daau U :
. _ i o i __ Yul da Roche ) )
Taux dimpayés en % sur les factures 5] 0%
| deau S S
Auge ;
Taux dimpiyés en % sur |es factres ! 359% 2,13%
deau o !
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4. Financement des investissements

4.1. Montants financiers
Exerclce 2019
Montants financiers HT des travaux 1 743 GRE.00
engagas pendant le demier exercice
| budgétaire
| Montanis dessubventionsen€ 8607600
Montants  des  confribulions au -
| budgel générol en €
Entité de gestion Mature des fravaux |
PR . 2020 Commandes signées
Renouvelement canalisalion centre bourg commune de La Forét de Tessé |
RenoWeﬂe_ m _apt_c;qnqli;gt_iqn_::entre b&urgl commune de Il'f"“ Rabisr N
Villefagnan Renouvellement canalisation cenire bourg commune de Theil Rabier
purge automatique (lutte cvm) commune de Paizay Naudouin
- | Pelita axtension de rése_mu commune de Poizoy Naudauin
Renouvellement canalisafion chemin des Vailées cornmune de Rulfec
Val de Roche
Mise &k cote bouches & clé commune de Ruffec
Rehalaolion fergieibuinted, —
Dexsinfection UV station Maulin Neuot
8t Fraigne
Securisation résenvair Grqggnne commune de Chcmué_ B
Securisation réservoir Barbeanére
Renouvellzmeant canalisofion commune de Saint Amant de Balke - Fus de
l'encensair —
Auge Renouvellameant canalisation commune de Xombaeas

Elude Hydrologigue puits de Vars

Tatal

Exercice 2020
103401449

f600000
3052,00

Montant

74 439,74
3430054

104 672,00

223950

744230

186 622,51
1.300.00

122 735,66

26 539,00
2144200

974400

39 398,17
21984202
185 297,25

1036 014,69

Confribution

305200

3052,00
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4.2. Etat de la dette du service

L'&tat de la dette qu 2020 fait apparaitre les valeurs suivanles

| Exercice 2019 _ Exerclee 2020
Encours de lo dette au 31 décambra 1290 297,00 1 134 B43,94 |
M {monfant restani dd en €) _ _ |
Montant en capilal | 157 128,52 | 152 544,81 |
remboursé en € | | =
| Enviniéréts ' 3601528 31 4081

4.3. Amortissements

Pour fannée 2020, la dotation aux amortissements o eté de 796 363,78 € (725 954,59 € en 2019).

4.4. Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité
du service a l'usager et les performances environnementales du

service
| — — |
Entité de gestion Nalure des travaux Montant ‘Subventions |
e — Commandessignées
Réhabilitation du réservair de la Ferté commune de Villsfagnan 27300000 |
Renouvellement canalisalion llew dif "les Plans” commune de Lo Foye 1 215000,00 L
Villetagnan | Renauvellement conaliation lieu it "Les Ouchelles! commune de La Foye | 12500000
Renouyvellement canclisafion RD 32 Charmé - Ligné . 400 000.00
Renouvellernent canalisation Rue de |o Feriliers commune de Longre | _ Apooced | Y
Val de Roche Réhahilitafion faraga Roche 240 000,00
Renouvellement canalisation Route de Luxé commune de Ligné —— 225 000.00
St Fraigne Renouvellement canalisation RD 185 commune de Charmé : 40000000 |
| Renouvellement candlisation Route Ebréon - Baunac Commune de Beaunac | 10000000
Réhabilitation du réservoir de Beaumont commune de Vars | 44000000 |
Auge Mise en ploce accélerateur commune de Vouharte 150 000,00
| Reneuveliement canalisation Roule de Rouiloc commune de Vars 160 000,00 -
Total | 2 928 000,00
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5. Actions de solidarité et de cooperation

décentralisée dans le domaine de I'eau

5.1. Abandons de créance ou versements a un fonds de solidarité

Cet indicateur a pour objectif de mesurer limplication sociole du service.

Entrent en lighe de compte : les versements effectués par la collectivité au profit d'un fonds créé en
opplication de Marficle 1241-4 du Code de laction sociale el des familles (Fonds de Solidarité Logement, par
exemple] paur aider les personnes en difficullé, les abandons de créance & caractére social, volés au cours
de lannée par l'assemblée délinéronte de la callactivité (netamment ceux gui seni ligs au FSL).

En 2020, le service o recu des demandes d'obandon de créance et en a accorde 179, pour un montant de

11304 €,
| 2020
Champniers
;.ﬂnba'e de demdndes d'ohandon da créances | 2
Montant accorde en € L | 44,00 i.
Saint Fralgne
‘Nombre de demancdes d'abandon de créances | - |
montant accordé en € — 134,00
Villefagnan
_Nombre de demandes d'abandan de créances ‘ ! '
Montant accordé en € 50,00 '
X Val de Roche 1 Jl
Nombre de demondes d'abandon de creances | 174
_Montani accords en € | 1121240
Nl | Auge
Nembre de demandes d"abandon de créances ‘ B
Montant accords en € 0,00
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6. Tableau récapitulatif des indicateurs

6.1. Champniers

| Exercice 2019 Exercice 2020
Varlables de performance '
VP.OTT Linéadire de réseau hors branchements (km] | 103.43 104,86
VP.059 Yolume produil 408 850 | 515 383
| VP.0RO | Yolume imparté (hars périmétre] 34 927 21772
| VP01 | Volume exporlé (hors périmétie) 42 399 g7 183
| VP.0A3  Wolume comptabilisé domestique S 239 211 280848
Ne | Volume de service. 4384 m
| P2 Volume consammeé sons complage 2040 2378
‘ VP.056 | Nombre d'abannés _ 2470 2503
Igiﬂ ! ‘Mantant des recettes ides 4 la facturotion 521 858,84 547 779.27
i VP.119 | Somme des abandons de créances el versemeants & un fonds de sadarite _i 298,00 44
_ : Indleateurs deseriplifs des sewlpes _
D101.0 | Estirnation du nombre dhabilants desservis o 5 4922 I 4845
DI020 Prix TTC du service au m® pour 120 m? ! 2,70 ! 272
. i i Indicateurs de performance
F101.1 Taux de confarmilé des prélévements surles eoux distribuées réolisés au fire du 100 100
confrdle sanitaire par rapport oux kmites de qualité pour ce qui cohceme o
microbiclocie (%) o
PlOZ. Tawy de conformite des prélévements surles eaur disinbuées réalisés au filre du 98,84 100
| contrle sanitaire par rappeort aux limites de gqualite pour ce qui concerne les
| parométres physlco-chimigues (%) _ _
PIO3.28 Indice de connalssancs et de gestion palimoniale des résequx d'eau polable §7 I 7%
- {/120 polnts) _
PIO43 | Rendement duréseau de disiibution (%) 64,93 _ 4,85
PlO7.2 Taux moyen de rencuvellement des réseaux d'eau polable (%) 1,55 j 129
Fl108.3 | Indice d'avancement de la protection de lo ressource en eau (%) 42 Ll
P154.0 Taux d'impoyes sur les faclures d'eau de lonnée précedente (%) 1,20 1.52
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VP.OTY
VP.054
VP.0GD
vP.061
VP.063
VP.220
HP_QE‘I

| WP.056

beas

YP.118

DI01.0
D020

P101.]
F102.|

F103.28

P104.3
P107.2

P154.0

P108.3

6.2. Saint Fraigne

Variables de performance
: Linddire de réseou hars branchements
| Volurme produil B
| Yolume importé (hors périmetre]
| Volume exporté (hors périmetre)
| Volume complabilise domestiqus
' Volume de service
| Yolume consomme sans complage
| Nombre d'abonnés . .

il ‘ tontant das recettes lides a la facturation

l_ Somme des abandons de créances et versements & un fonds de solidarite

! Estimalion du nambre dhabitants desservis

| Prix 1TC du service aum? pour 120 m*
Indicateurs de performance

Taux de conformité des prélévemenls sur les eaux disiibuées réalisés au file
du confrdle sanitalre par rapport auk imites de qualité pour ce qui conceme
| lo microbiclogle (%)

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Indicateurs descriplifs des services

Taux de conformité des prélévements surles eaux distibuées réalisés au filre
du contrile sanitalre parrappor! aux limites de qualilé powr ce qui conceme
| les parametres physico-chimiques (%)

ndice de connaissance el de gesfion patdmoniale des réseaux d'eau
potable (/120 points)

| Rendement du réseau de distributian {%)

| Taux maoyen de renouvelement des réseaux d'equ pofable (%]

| Indice d'ovancement de la proteciion de la ressource en 2au (%)

Tou d'impayés sur les foctures d'ecu de fannée précedante (%]

Exercice 2019 Exercice 2020
| 194,01 ! 191,21
513020 _ 505 650
. o ; a
0 | 0
217 243 : 212393
8 458 . ans
812 756
2498 . 2701
48173 | 4018573
0,00 | 136
4451 | 445
2580 H 2,93
100 94,55
100 100
| 120 120
79,13 _ 80,34
= 0,54 [E— T
&0 I S
2,86 3,01
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VP.077
VP 050
V060
VP 061
VP D83
VF.220
VP22
VP.058
DC.184
VP.119

DI010
D1020

F101.1

P102.1

P103.28

PI043
| P107.2

| P108.3

L P1540

6.3.

Date de réception préfecture : 16/12/2021
Villefagnan
Exercice 2019 Exercice 2020
Varlables de performance :
| Linéire da réseau hors branchements | 223,79 | 223,79
i Volume produil - ! 0 o
| Volume imparté (nors périmétra) | 162 975 134008
| Volume exparté (hars périmetra] 0 0
| Volume comptablisé domeslique 287917 297913
| Volume de service 727% 5474
| Volume: consommé sans complage - B}@ | 000 -
Mombre o abanngs 3038 3043
| Montant des recattes fées @ lo focturation 682 435,57 497 194,61
Somme des abandons de créances i versements &1 un fonds de solidarite 146,00 0
Indleateurs descriptils des services
Estimation du nombre dihobitants dasseris. 5517 5402
Prix TTC du service au m? pour 120 v , 250 292
Indicateurs de perfformance
Taux de conformité des prélévements sur les eaux disiibuges réalisés au fitre du 100 100
confrole sanifaire par rapport oux limites de qualité pour ce qui conceme la
microbiologle (%) N .
Taux de conformité des prélévements sur les eaux distibuges réalisés au lifre du 97.3 97.22
conlréle sanitaire par rapport aux Imiles de qualité pour ce qui concerne las
paraméires physice-chimigues (%] o
indice de connaissance et de gesfion palimoniale des réseaux d'sau polable 110 110
(/120 poinks) |
Rendement du réseau de distibuion (%) 74,44 75,01
| Toux meyen de renouveliement des réseaux d'eau polable (%) ey 0,33
| Indice d'ovancemnent de la protection de la ressource en eau (%) 64 b4
| Toux Slimpoyés sur fes foclures d'eau da famnée précédants (% 2,00 2,56

Accusé de réception en préfecture

Date de télétransmission : 16/12/2021

016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE

a8




AR PREFECTURE

BlE=2000751567-20211116-202145-DE
Regu le 181120621

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

é4. Valde Roche
Exercice 2019
' Varlables de performance
! VPOTT | linéaire de réssau hors kranchements 96 402
VP58 | Volume produit - 446 294
‘ YP.050 | Valume impaeté fhors périmeire) - _| - 3520
‘ VP.081 _ | Volume exporté (hors pénmetre) 0
| VP.053 | Yolume comptabilise domeslique S | 355792
VP220 _!_V-:_}!u_me de service | 8879
| VP22 | Velume consomme sans complage o - | 1170
| VP.056 | Nombre d'abonnés 1 a0
DC.184 | Montfant des recatles ides a la focturation | 704 543,37
VP.118 Somime des abandons de créances e versements & un fonds de soldarite | 1204958
Indicateurs descriplifs des services
Dloto | Estimation du nombre dhabitants desservis — 5 344
| D1024 Prix TTC dlu service au m® pour 120 m? = = 2,65
' | Indicateurs de performance
PI01.] Taux de conformile des prélévemeants sur les eaux distibuées réalisés au firre du 100
contrdle sonitalre par rapport oux limites de qualité pour ce qui canceme o
. microbiologie %] =
P102.] Taux de confermilé des prélévements sur les eaux disinbuées realises ou fitre du 100
confrile sanitaire por rappart aux limites de qualité pour ce qui concemae les
_parametres physico-chimigues (%) —
P103.28 Indice de connalssance ef de gesfion patimanicle des reseaur d'edu polabls 1o
(/120 poinis) T ——
 PIO43 _kendemen! duréseau de distibufion %) 89,50
| P107.2 Taux moyen de rencuvellement des réseaux d'eau polable {7 1.07
| P108:3 Indice d'avancement de la protection de |a ressource en eau (%) 70
| P154.0 | Toux d'impoyés sur les factwres d'eou de fonnge précédente (%) 0

Exercice 2020 |

96,402
490 422
1824
0
355 453
427
150
3407
718 312,06
1121240

5144
=

100

100

1o

nn
1,04 |
70

40
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6.5. Auge
| Exercice 2019 Exercice 2020
| Variables de pedormance A
WPaTT ! Linéalre de réseau hors branchements - 58,04 58,75
| VP.059 | Volume produit _ 0 o
R | Volume importé hors péimatra) | 113 570 !_ 120 376
| VP61 | Volumne exparté [hors périmétre) o 0
‘ VP.0E3 | Vaolume comptabilisé domestique | 81771 92 972,00
! VP.220 | Yolume de sevice B ! 2 445 1302
| VP21 | Volume consormmé sans comptage ! 258 150
| VP58 | Nombre d'abonnés — — | 1041 1043
DC. 184 | Montant des recettes liées 4 la facturalion ' - 219 929,74 208 020,21
VP118 | Somme des abeondons de créances et versements & un fonds de solidarite : 0
{ Indicateurs descriptifs des services
L1010 Estimation du nombre d hobltants desservis 1925 1918
D1020 Prix TTC clu service au m* pour 120 nt? 281 2,85
i Indicateurs de performance L
P1O7.1 Taux de conformité des préldvements surles eaux distribuées réalisés au fitre du 100 100
contréle sanitaire par rapport aux limites de qualilé pour ce qui concema o
microbiologie (%) -
P102.1 Tewix de conformita des prélavements sur les saux distribudes réalisés autire du 100 100
conlrale sanifaire par rappor t aux imites de quallté pour ce qui concerne les
Il parametres physico-chimiques (%) -
P1O3.28 Indice de connaissonee et de gestion patimoniole des Mseaux d'ecu potable 110 110
| {120poink) _—— =
P104.3 Rendement du reseou de distibution (%) e _ L N L .
PIO72 | Taux moyen de rencuvellement des résedux d'eau potable (% l 0,99 0,38
| P1083 | Indice d'ovancement da lo profeclion de lo ressource en eau (%) 80 80
F154.0 | Taux d'impayeés sur les foclures d'eou de lannée précédente (%) 359 2,13
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6.6. Al'échelle du SIEAP

VP07

VP.054

VP.0ED

| VP01

VP.083
|2l
| VP22t
| VP.056
DC.184
06185

VP 118

VP.182

L1010
Dloz2o

oialn

P101.1

P102.1

P103.20

PI043 |

PI05.3
P10&.3
P107.2

F108.3
P151.1

F154.0

Exercice 2019
Varlables de performance

linéalre de reseau hars branchemants 475,47
YVolume produif I 1 347 944
Velume Imparlé 314592
Volume exports i 42399
Volume comptabilisé domestique 5 1141 954
Volume de service. ; 31 645

| Volume consommé sans compioge | I R
Nombte d'ahannés | 12 537
tonlant des recelles ides & lo fochuration 2 735 447.30
tontant financier (HI] des Iravaux engages | 1793 688,00
Samme des abandens de créonces et versements aun
fonds de solidarité 15 'W]_""ﬂ_
Encours tolal de la detle _ | 129029700 €

S Indicateurs descripfils des services
Bstimation du nombre d'habitants dessenvis 29 141
Prix TTC du service au m? pour 120 m* _ 279
Délal maoximal d'ouverlure des branchements pour les i 20
nouveaux abonnés défin par e senvice fjours auviatied] |
[ndicateurs de performance.

Taux de confommité des prélevemenis sur les eaux 100

disiibuges réalisés ou fitre du confrdle sonitaire par
rapport aw limites de quolité pour ce qul conceme o
microbiclogie (%]

Taux de conformité des prélévements sur les eaux 99,82
distibuées réalisés ou lilre du conlrdle sanitoire por
ropport aux limites de qudilé pour ce qui concerna las
paramélres physico-chimiques (%)

Indice de connaolssance €] de gestion patimoniale des 110
réseauy d'eau potable (/120 points)

Rendement du réseou de distribution (%) | 7494

Indice indaire des volumes non comptés [m¥/km/fjour] | | A

Indice linéalire de pertes en réseau [m®fkm/fjour] o
Taux moyen de renouvelement des réseaux d'eou 0,64
pofdble (&)

Indice d'avancement de la pretechon de |a ressource &5
eneauf®)

Taux d'occumence des interruptions de service non | 0,24

programmées [nb/1000 abonnés|

Towx d'impayés sur les foctures d'eau de lonnée 1,23
précadente (%)

Bxercice 2020

673,01
1511 455

2327 980
87183
1219799
27147
3434
12717
2793032,78
1036 014,69

11 442 40 €

1136 843,96 € ‘

21757 ‘
2,81

2,0

9.4

§9.32

0,30

1,84
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Introduction a la qualite des eaux destinées a la consommation humaine

i a qualité bactériologigue

Pour la santé publique, la quatité bactériologique de I'eau destinée a la consammation humaine est une
préoccupation majeure.

Elle est évaluée par {a recherche de germes naturellement abondants dans l'intestin des hommes et des animaux,
La présence de ces germes dits "témoins de contamination fécale" dans I'eau laisse suspecter la possibilité de
présence de micro-organismes dangereux pour 'homme {pathogénes).

L'appreciation de la qualité bactériologique de I'eau délivrée par une unité de distribution est réalisée a partir de la
proportion, exprimée en pourcentage, du nombre d'analyses conformes par rapport au nombre total d'analyses
effectuées dans l'année (sur trois années s'agissant des petites UDI).

La présence de germes peut traduire la vulnérabilité de la ressource ou linsuffisance de la chaine captage -
traitement - stockage - distribution.

En prévention, il est obligatoire, de par la loi, de préservet les points de captage par des périmétres de protection.
Cependant, il est nécessaire d'envisager la désinfection pour les points d’eau vulnérables.

L'entretien et I'exploitation des réservoirs et des réseaux doivent aussi prendre sn compte la prévention des

contaminations bactériologiques. Les précautions a prendre concernent notamment, la désinfection des ouvrages,
aprés l'entretien annuel obligatoire des réservoirs, et avant remise en service lors - de travaux.

La gualité physico-chimique

Les eaux contiennent un grand nombre de substances naturelles ou artificielles dont la concentration peut éire
bénéfique a la santé ou au contraire lui porter atteinte.

Les éiéments non toxiques comprennent principalement ceux en relation avec la composition naturelle des eaux.
Ce sont des éléments tels que le calcium, le magnésium, le sodium, le potassium, les chlorures et les sulfates gui
pariicipent majoritairement a la minéralisation totale de |'eau. La dureté, exprimée en degrés frangais, représente fa
teneur en calciwm, et en magnésium. A partir de 20°F environ, et en fonction de ia température, l'eau est
susceptible d'étre entartrante {(depdt de calcaire).

D'autres éléments, également non foxiques en dega de certaines concentrations, restent indésirables de par leur
incidence sur le godt, l'odeur ou la formation de dépét. C'est le cas du fer, du cuivre, du manganése, du zinc, du
phosphore.

Les paramétres azotés {nitrates, nitrites, et ammeoniaque) sont scuvent témoins d'une contamination de la
ressource. Leur forte concentration peut présenter des risques pathogénes particuliers, notamment, pour les
jeunes enfants et les femmes enceintes.

Le fluor est un cas pariiculier puisqu'une concentration voisine de 1 mg/l est favorable a la prévention des caries
dentaires alors que des teneurs supérieures peuvent entrainer des pathologies (au-dela de 2 a 3 mg/).

Les paraméires organoleptiques sont destinés & évaluer l'aspect de feau {furbidité), fodeur et la saveur ainsi que
la couleur.

Les éléments toxiques sont représentés par les pesticides, les métaux lourds, certains composés organochlorés
d'erigine industrielle, les cyanures, et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effets néfastes pour la
santé sont susceptibles d'apparaitre en fonction des doses absarbées, de la durée de la consommation sans
négliger les autres apports alimentaires ou environnementaux,

Par aifleurs, des mesures sont effectuées sur le terrain afin de connaitre la teneur en désinfectant résiduel dans
I'eau du réseau (si un traitement au chlore est réalisé), la température de l'eau, le pH (acidité ou basicité de f'eau),
la conductivité (évaluation de la minéralisation). Un pH acide (inférieur & 6,5} et/ou une faible minéralisation
{conductivité inférieure 4 200 uS/cm) sont les signes d'une eau pouvant étre agressive, ¢'est a dire capable de
dissoudre les métaux avec lesquels elle est en contact prolongé. Cet aspect peut présenter un risgue indirect pour
la santé en présence, par exemple, de canalisations en plomb,
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L'organisation du conftrole sanitaire

L'eau potable est un des produits alimentaires les miewx contrélés.

Qutre I'auto-surveillance & exercer par l'exploitant, les installations de production et de distribution de 'eau potable
sont soumises & un contrdle mis en osuvre par 'Agence Régionale de Santé (ARS), Ce conlrdle s'applique sur
l'ensemble des réseaux, depuis le captage jusqu'au rohinet des consommateurs.

La fréguence et le lype des visiles el des analyses sont fixés par [e Code de la Santé Publique et sont fonction de
l'origine el de la nature des eaux, des traitements et de lmporlance de la population desservie. Las échantillons
d'eau prélevés en des points représentatifs sont analysés par les Laborataires des Pyrénées al des Landes.

En cas de dépassement de normes, l'explaitant est immédiatement informé el doil prendre les mesures de
correction nécessaires. Les services sanitairas sont informés des mesures prises pouvant aller dans les cas les
plus graves, jusqu'a recommander la non utilisation de l'eau pour les besocins alimentaires.

Les données recuelllies au cours du contréle sanitaire permettent le suivi de la qualité et linformation de
l'ensemble des respansables.

Un bilan de qualité est élabli annuellement et adressé au maitre d'ouvrage et & l'exploitant.

Information des usagers

Ce bilan annuel adressé par 'ARS doit &tre affiché & la mairle des communes desservies el publié au recueil des
acles administratifs dans les communes de plus de 3500 habitants,

De plus, 'ensemble des résultats d'analyse doit pouvoir &tre consulté par toul usager qui en fait la demande.

Les éléments essentiels du bilan de qualité font 'objet d'une synthése élablie par I'ARS et qui esl & joindre a la
facture d'eau.

De plus, en cas de risque particulier pour la santé lié & la qualité de I'eau, une information des usagers doit élre
faite sans délai, par 'exploitant. L'exploitant doit également 'assurer pour les eaux agressives, pour les eaux
régulidrement contaminées sur le plan bactériologique ou pour les eaux présentant des pollutions particuliares.

L'ensemble des résullats d'analyse du cantrole sanitaire et aceessible sur le site Internet du ministére chargé de la
santé a l'adresse hilps:/isalidarites-sante.gouv frisante-el-environnement/eaux/sau . Les notes synthétiques de
qualité par UDI sont disponibles a I'adresse hitps:f/carto.atlasante.fr/i/ars metropole udi infofactures.map .

Recommandations générales de consommation

Le plomb est un toxigue deont il convient de limiter I'accumulation dans l'organisme. |l est donc recommande
lorsque 'eau a stagné dans les canalisations (par exemple le matin au révell ou au retour d'une journae de travall)
da n'utiliser I'sau froide du robinet pour la beoisson ou la préparation des aliments, gu'aprés une période
racommandés d'une ou deux minutes d'écoulement, Une vaisselle préalable (voire une douche si la salle d'eau
est alimentée par la méme colonne montante que la cuising) permeat d'éliminer l'eau ayant stagne dans les tuyaux
sans la gaspiller. Cetle pratique assure I'élimination de la plus grande partie des éléments métalliques dissous
dans l'eau.

Cas recommandations de consommation doivent &tre particullérement respectées pour les femmes enceintes et
les enfants en bas Age en présence de canalisations en plomb qui ont pu étre employées jusque dans les annges
cinguante pour les canalisalions du réseau de distribution interne de ['habitation et jusque dans les annees
soixante pour les branchements publics. A ce titre, il a &té demandé aux PRPDE de remplacer les branchements
publics en plomb, et ce & I'échéance du 25 decembre 2013,

Il est dgalement déconseillé d'utiliser 'eau chaude du robinet pour la préparation des denrées alimentaires (café,
thé, cuisson des légumes et des pates...) dans la mesure ol une température élevée favorise la migration des
metaux dans l'eau.

Les commerces ou entreprises alimentaires et les cantines ne doivent utiliser 'eau du réseau pour |a fabrication

des denrées alimentaires qu'aprés un écoulement proiongé correspondant & la contenance des canalisations
intérieures de I'établissement.
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dans l'eau eslinferieure 4 0,3 mg/l ; demander conseil a volre médecin ou volre dentisle,

Afin de réduire les risques de développement de bactéries et en particulier des lagionelles au niveau des réseaux
d'eau chaude sanitaire, il est recommandé de maintenir la température de production d'eau chaude sanitaire &
55°C minimum et & 50°C maximum au point d'usage (douche ) pour éviter tout risque de brilure, de vidanger,
détartrer régulierement les ballons d'eau chaude, de nettoyer, délartrer les pommas et fiexibles de douchas, filtras
de robinel (& remplacer si I'élat d'usure le nécessite),

Les normes de qualité de l'eau de consommation

Le programme de contrdle sanitaire et les normes de qualité applicables sont issus de direclives européennes
retranscrites en droit frangais, notamment par des arrétés maodifiés du 11 Janvier 2007. Les normes de gualité font

l'objel de 2 types d'exigences :

Les limites de qualité

Les limiles de gualite concernent les parameélres dont la présence dans l'eau présente des risques immédiats ou 3
plus long terme pour la santé du consommateur, Elles concernent aussi bien des paramétres microbiologiques que
des substances chimiques telles que les nitrales, |les pesticides, certains métaux et solvants chlorés, les
hydrocarbures polycycliques aromatiques (HAP) et les sous-produils de la désinfection de I'eau.

L'eau destinée & la consommation humaine doit étre conforme aux limites de gualité

Les références de qualité

les références de gualité concernent des paramétres indicateurs de qualité témoins du foncltionnement des
installations de production ef de distribution. Sans incidence directe sur la santé aux leneurs normalament
présentes dans I'eau, ces subtsances peuvent meltre en dvidence un dysfonctionnement des installations et/ou
étre & l'origine d'inconfort ou de désagrément pour le consommateur.

L'eau destinée a la consommation humaine doit satisfaire aux références de qualité

Introduction & la qualité des eaux -

page & sur d
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BTl a qualité des eaux distrib

{uniquament par rapport aux valeurs limites de qualita )

La synthése est effecluée par unité de distribution. Elle porte sur les analyses d'eau preleves sur cetle unité et les
Installations qui lalimentent ; |a station de traitement-production, guand l'eau est distribuée aprés traitement, la
ressource, quand l'eau ast distribués sans traitement.

Cet ensemble constitua l'unité da disiribution logique (LDL).

La qualité de l'eau est examinée a partir de la proportion du nombre d'analyses conformes aux limites de quallté par
rapporl au nombre total d'analyses.

En fanction de cette proportion une appréciation globale est ensuite portée successivament pour les paramétires
bactériologiques et pour les paramétres physico-chimigues,

Pour les unités de distribution sur lesquelles ont éte réalisés moins de 10 prélevements, I'appréciation globale de
qualité bactériologique tient compte des résultats de l'année considérée el des 2 années précedentes.

Unité de Distribution Logique : VERDILLE

Qualité bactériologique :

Nombre de prélévements - 19
hombre de prélévements non canformes: 0
Froportion de prélévemants canformes | 100,00%

Qualité physico-chimigue :

Mambre de prélévemenis 10

Mombre de préldvemenis non conformes: 0

Proportion de prélévements conformes (ne tient pas compte

des déragations) : 100,00%

Appréciation globale de la qualité :
L'eau distribuée en 2020 peut étre qualifiée ainsi

Pour las paraméires bacleriologiques :  Eau de bonne qualité bactériologique
Pour les paramétres physico-chimiques | gay de bonne qualité physico-chimigue
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gique : CHARME

Qualité bactérfologique :
Nombra g2 prélévements : 16
bombre de prédvernents non conformes: 1
Froportion de prélévements eonformes : 93,75%

Qualité physico-chimique :

MNambre de préldvements 13

Mornbra de prélérsments non aonformes: 0

Froportion de prélévements confortes (he tienl pas compte

des dérogalions) - 100,00%

Appréclation globale de Ia gualité ;
Leau dizidbuée en 2020 peut &tre qualifiée ainsi

Four les paramétres bactériologiques :  Eau de qualité bactériologique satisfaisante
Pour les paraméatres physico-chimiques ©  Eay de konne gualité physice-chimique

Unité de Distribution Logique : VILLEJESUS

Qualité bactériofogique :

Normbre de prélévements 10
Hambre de préldvements non conformes: 0
Proportion de préigve ments conformes : 100,00%
Qualilté physico-chimique ;
Mombre de prélévements : 160
Nombre de prélévements non conformes: 0

Proportion de prélévements conformes (he Hant pas compte

des dérogations) 100,00%

Appréciation globale de la qualité ;
L'eau diskribuée en 2020 pewt élre qualifiés ainsi

Pour les paraméafres bactériologlques :  Eau de bonne qualité bactérlologtquea
Pour les paramétres physico-chimiques ©  gay de bonne qualité physico-chimique

Eilan de la qualité des eauy disgibudes - page 2 a3 DOARS 16- Servce Santé-Environnement
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gique : AUGE

Qualité hactariologique :

Mombre de prélévements : 14

Hombre de prélévemenis non conlormes: 0

Proportion de pralévements confarmes :

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

100,00%

Qualité physico-chimique :

Mambre de prélavamants ; 21

Mombre de prélévements non conformes: &

Proportion dé prélévemenis conformes (ne tienl pas compte
des dérogalions)

71.43%

Appréciation globale de Ia qualité :

L'eau dislribuge an 2020 paul Stre qualifide ainsi:

FPaour las paraméatras bactériologiques :  Eau de honne qualité bactériologique
Pour les paramatres physico-chimiques : gay de qualité physico-chimique ayant &8 momentanément

hors normes
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PlE=2000FF18T=202111 16202 145«DE
Resy le

egroupement par UDI Logique

000321 VERDILLE

Nombre de depassement dos roforences de qualid 3]

000322 CHARME

Inatallation Paramétre Date Résultat
uol . CHARME ENTERQCOES ADOML-AS 402124320 1 nf{100mLY
farmbre de dépassament des limites de gualite : 1
Normbre de dépazsemnem! des référenceas de qualils a

000323 VILLEJESUS

Nombre de ddpasaament des rafarences do quaiifs 0

003488 AUGE

Installation Paramaire Date Résultat

TTP : PONT-ROK ESAMETOLACHLORE 180212020 0,13 pgil

ESAMETOLACHLORE 04 1032020 0,71 pgiL

E3AMETOLACHLCRE OF (072020 0,20 pofl.

ESAMETOLACHLORE 2102029 0,11 pol

ESAMETOLACHLORE 2411 1F2020 .11 ugl

ESAMETOLACHLORE Q6N 2020 0,14 gl
Nambre de dépassement ges lirmiles de guelite &
Mombre de dépassemant des référances de qualile ]
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1o non-conformité, notamment Je résitiat des invas frganuns mensgs parJ sxpmnram

Des dossiers de ron-canfarmité pourrant &fre créés lors de dépassements de jaférences de qualité paur centaing paraméfres
o cartainas sifuations, jJugées plus sensibles (paramdtras hactériologlques, aluminium, turbiditd ..). Le lablsay sidassous
regroupe lensemble des dossiers créds, ol refourne {3 somma cumulative des durdes de non-conformilé pour fes insiallations

CONCEMAEaS,
. Durde
Paramétra Installallon concarnas expertlsén
RACT. ET SPORES SULFITG-REDULHO0ML | MOULK NEUF-CHARME 64 joars
CHLORURE DE VINYL MONCMERE Urdla g distidulion 05 : AUGE 18 jours
ENTERCCOOUES HINRA S Wné da digiribution da ;| CHARME 4 jours
ESA METOLACHLORE PONT-ROUX 318 jours
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Egalité
EAU DISTRIBUEE 2020: Conclusion Générale

Fragermite
Une seule analyse non-conforme bactériologique a été observée sur I'UDI Charmé ( 93,75 % de conformité).
Sur les 3 autres UDI de 'UGE NORD OUEST SAUR, aucune non-conformité n' a été observée sur ['eau distribuge.

Concernant les parameétres physico-chimiques:
- Non conformités pesticides: ESA métolachlore sur I'UDI AUGE { achat d'eau a la CDC du Rouillacals)

Chlorure de vinyle (CVM):

Concernant le chlorure de vinyl | les résultats du contrble sanitaire et de 'autosurveillance reportés dans les tableaux ci
apres montrent:

-1 concentration en CVM supérieure 3 0,5 a été ohservée sur une portion de réseau ( Secheboue sur |a commune de
Fougueure) . Présence d'une purge automatique sur cette portion de réseau,

Controle sanitaire:

de pl irmal

Unité de distribution Moty | Nambsilcrn Communes et lleux dits des NC Naleur maxirale
priv nen conformes en pg/l

VERDILLE 5] 0

CHARME 3 i]

AUGE 7 1 Sécheboue (1) 0,51

Autosurveillance:

Nombre de pl i

Unité de distribution hogese |DomdeegspN Communes et lieux dits des NC AL S
priv non confarmes en pg/l

VERDILLE A 0

CHARME 2 0

AUGE 1 0

Des investigations complémentaires et des mesures de gestions douvent &tra réalisées sur ce point afin de rétablir la
conformite de |'eau distribuée a moyen et/ou a long terme confarmément a l'instruction d'avril 2020,

- Prévoir la mise en place d'un PGSSE sur |e territoire du Syndicat. La directive Européenne, adoptée en décembre 2020,
va rendre I'obligation du PGSSE dans un délai proche.

- Prévoir la création d’une biche de désinfection a la station de Moulin Neuf : afin que le temps de contact eau-chlore
soit respecté avec une seule injection de chlore dans la bdche. Supprimer les chlorations sur les 4 départs et positionner
judicieusement des chlorations relals sur les réseaux de distribution avec des alarmes en cas de défaut,
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Introduction a la qualite des eaux destinées a la consommation humaine

La gualité bactériologiquie

Paur la santé publique, 1a qualité bactériologique de I'eau destinée 4 la consommation humaine est une
préoccupation majeure.

Elle est évaluée par la recherche de germes naturellement abondants dans lintestin des hommes et des animaux.
La présence de ces germes dits "témoins de contamination fécale” dans I'eau laisse suspecter la possibilité de
présence de micro-organismes dangereux pour I'hemme (pathogénes).

L'appréciation de la qualité bactériologique de 'eau délivrée par une unité de distribution est réalisée a partir de la
propartion, exprimée en paurcentage, du nombre d'analyses conformes par rapport au nombre total d'analyses
effectuées dans l'année (sur trais années s'agissant des petites UDI).

La présence de germes peut traduire ia vuinérabilité de la ressource ou Vinsuffisance de la chaine captage -
traitement - stockage - distribution.

En prévention, il est obligatoire, de par la loi, de préserver les points de captage par des périmétres de protection.
Cependant, il est nécessaire d'envisager la désinfection pour les points d'eau vulnérables.

L'entretien et l'exploitation des réservoirs et des réseaux doivent aussi prendre en compte la prévention des

contaminations bactériolegiques. Les précautions a prendre concernent notamment, la désinfection des ouvrages,
aprés lentretien annuel obligatoire des réservoirs, et avant remise en service lors de travaux.

La qualité physico-chimique

Les eaux contiennent un grand nombre de substances naturelies ou artificielles dont la concentration peut étre
hénéfique a la santé ou au contraire lui porter atteinte.

Laes éléments non toxiques comprennent principalement ceux en relation avec la compositicn naturelle des eaux.
Ce sont des éléments tels que Is calcium, le magnésium, le sodium, e potassium, les chlorures et lss sulfates qui
participent majoritairement a la minéralisation totale de |'eau. La dureté, exprimée en degrés frangais, représente la
tensur en calcium, et en magnésium, A partir de 20°F environ, et en fonction de la température, I'eau est
susceptible d'étre entartrante (dépdt de calcaire).

D'autres éléments, également non toxiques en deca de certaines concentrations, restent indésirables de par leur
incidence sur le goOt, l'odeur ou la formation de dépot, C'est le cas du fer, du cuivre, du manganése, du zinc, du
phosphore.

Les paramétres azotés (nitrates, nitrites, et ammoniague) sont souvent témoins d'une contamination de la
ressource. Leur forte concentration peut présenter des risgues pathogénes particuliers, notamment, pour les
jeunes enfants et les femmes enceintes.

Le fluor est un cas particulier puisqu'une concentration voisine de 1 mg/l est favorable a la prévention des caries
dentaires alors que des teneurs supérieures peuvent entrainer des pathologies (au-dela de 2 a 3 mg/l).

Les paramétres organoleptigues sont destinés a évaluer 'aspect de I'eau (turbidité), l'odeur et la saveur ainsi que
la couleur,

Les éléments toxiques sont représentés par les pesticides, fes métaux lourds, certains composés organochlorés
d'origine industrielie, les cyanures, et les hydrocarbures polycycliques aromatiques. Des effets néfastes pour la
santé sont susceptibles d'apparaitre en fonction des doses absorbées, de la durée de la consommation sans
négliger les autres apports alimentaires ou environnementaux.

Par ailleurs, des mesures sont effectuées sur le ferrain afin de connaitre la teneur en désinfectant résiduel dans
l'eau du réseau {si un traitement au chlore est réalisé), la température de I'eau, le pH (acidité ou basicité de l'eau),
la conductivité {évaluation de la minéralisation), Un pH acide {inférisur & 6,5) etfou une faible minéralisation
(conductivité inférieure a 200 pSfcm) sont les signes d'une eau pouvant étre agressive, c'est a dire capable de
dissoudre les métaux avec lesquels elle est en contact prolongé. Cet aspect peut présenter un risque indirect pour
la santé en présence, par exemple, de canatisations en plomb.

Introduction & la qualité des eaux - page 1surd DDARS. 16 - Service Santé-Environnement
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L'organisation du contréle sanitaire

L'zau potable est un des prodults alimentaires les misux controlés.

Qutre l'auto-surveillance a exercer par lexploitant, les installations de production et de distribution de 'eau potable
sont soumises & un contrdle mis en ceuvre par I'Agence Régionale de Santé (ARS). Ce contrdle s'applique sur
'ensemble des réseaux, depuis le captage jusqu'au robinel des consommaleurs.

La fréquence et le type des visiles el des analyses sont fixés par le Code de la Santé Publique el sonl fenclion de
l'origine et de la nature des eaux, des traitements et de 'importance de la population desservie. Les achantillons
d'eau préleves en des points représentatifs sont analysés par les Laboratoires des Pyrénees el des Landas.

En cas de dépassement de normes, |'exploitant est imméadiatement informé et doil prendre les mesures de
correction nécessalres. Les services sanitaires sont informés des mesures prises pouvant aller dans les cas les
plus graves, jusgu'a recommander la non utilisation de 'eau pour les beseoins alimentaires.

Les données recueillies au cours du contrile sanilaire permetlent le suivi de la qualilé et linfarmation de
l'ensemble des responsables.

Un bilan de qualité est établi annuellement et adressé au maitre d'ouvrage et & l'exploitant,

Information des usagers

Ce bilan annuel adressé par 'ARS doit &tre affiché a la mairie des communes desservies et publié au recueil des
actes administraliis dans les communes de plus de 3500 habitants,

De plus, l'ensemble des résultats d'analyse doit pouvair &tre consulté par tout usager qui en falt la demande.

Les aléments essentiels du bilan de qualité font l'objet d'une synthése établie par 'ARS et qui est 4 joindre a la
facture d'eaul.

De plus, en cas de risque particulier pour la santé & a la qualité de 'eau, une information des usagers doit &tre
faite sans délai, par I'exploitant. L'exploitant doit €également l'assurer pour les eaux agressives, pour les eaux
régulierement contaminées sur le plan bactériologique ou pour les eaux présentant des pollutions particuliéres.

L'ensemble des résuliats d'analyse du conlrdle sanitaire et accessible sur |e site Internat du ministére chargé de la
santé 3 |'adresse hitps//solidarites-sante.qouv fr/sante-st-environnement/eaux/eau . Les notes synthétiques de

qualité par UDI sont disponibles a l'adresse hilps://earto.atlasante fr/1/ars meiropole udi_infofactures.map .

Recammandations generales de consommation

Le plamb est un toxique dant il convient de limiter I'accumulation dans I'organisme. |l est donc recommandeé
lorsque l'eau a stagne dans les canalisalions (par exemple le matin au revell ou au ratour d'une journée de travail)
de n'utiliser I'eau frolde du robinet pour la bolsson ou |a preéparation des aliments, qu'aprés une période
recommandée d'une ou deux minutes d'écoulement. Une vaisselle préalable (voire une douche si la salle d'eau
est alimentda par la méme colonne montante que |a culsing) permet d'éliminer I'eau ayanl stagné dans les uyaux
sans la gaspiller. Cette pratique assure I'élimination de Ia plus grande partie des élements métalliques dissous
dans l'eau.

Ces recommandations de consommation doivent étre particulierement respectées pour les femmes enceintes et
les enfants en bas dge en présence de canalisations en plomb gui ont pu &ire employées jusque dans les années
cinquante pour les canalisations du réseau de distribulion interne de I'habitation et jusque dans les annees
soixante pour les branchements publics. A ce titre, Il a &6 demandé aux PRPDE de remplacer les branchements
publics en plomb, el ce & I'dchéance du 25 décembre 2013.

Il est également déconseillé d'utiliser 'eau chaude du robinet pour la préparation des denrées alimentaires (café,
thé, cuisson des légumes et des pates...) dans la mesure ol une lempérature élevée favorise la migration des
metaux dans I'eau.

Les commerces ou entreprises alimentaires et les cantines ne doivent utiliser 'eau du réseau pour la fabrication

des denrées alimentaires qu'aprés un écoulement prolongé correspondant & la contenance des canalisations
intdrisures de ['établissement.
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teneur en fluorures dana 'eau est infarieurs & 0,3 mgfl | demander consell & votre médecin ou volre denliste.

Afin de réduire les risgues de dévelappemenl de bacléries el en particulier des légionelles au nlveau des réseaux
d'eau chaude sanitaire, il est recommandé de maintenir la température de produstion d'eau chaude sanitaire &
55°C minimum et 4 50°C maximum au poinl d'usage (douche...) pour éviter tout risque de brilure, de vidanger,
détartrer réqulidrement las hallons d'eau chaude, de nettoyer, détartrer les pornmes et llexibles de douches, fillres
de robinet (4 remplacer si I'état d'usurs le nécessite).

Les normes de gualité de l'eau de consommation

Le programme de contréle sanilaire el les normes de gualité applicables sont issus de direclives européennes
retranscrites en drolt frangais, notamment par des arrétés modifiés du 11 janvier 2007, Les normes de qualité font
l'objet de 2 types d'exigences :

Les limites de qualite

Les limites de quallié concernent les paramétres dont |a présence dans l'eau présente des risques imméadials ou a
plus long terme pour la santé du consommateur. Elles concernent aussi bien des paramétres microbiologiques que
des subslances chimiques telles que les nitrates, les pesticides, certains métaux et solvants chlorgs, les
hydrocarbures polycyeligues aromatiques (HAP) et les sous-produits de la désinfection de l'eau.

L'eau destinge a la consommation humaine doit étre conforme aux limites de qualite

Les références de qualité

les références de qualité concernent des paramétres Indicateurs de qualité (émoins du fonclionnement des
installations de praduction et da distribution. Sans incidence directe sur |a santé aux leneurs normalement
présentes dans l'eau, ces subtsances peuvent mettre en évidence un dysfonctionnentent des installations et/ou
étre a l'origine d'inconfort ou de désagrement pour le consommateur.

L'eau destinée a la consommation humaine dait satisfaire aux références de qualité

Introduction & | qualité des aaux - page 3 sur 3 DDARS 16 - Service Santé-Envirannament



AR PREFECTURE

Accusé de réception en préfecture
016-2000753157-20211115-202145-DE 016-2(1111332?25-20211216-1269%/_21032_112_13-DE
Datt élétransmission :
Rezu le 1971172021 Dgts dg réception préfecture : 16/12/2021
B a qualité des eaux distribuées

(uniquemeant par rappart aux valeurs limites de qualité )

La synthése est effectuée par unité de distribution, Elle porte sur les analyses d'eau prélevée sur cette unite et les
installations qui l'alimentent : la station de traitement-production, quand l'eau est distribuée aprés traitemant, la
rassaurce, quand l'eau est distribuée sans traltement.

Cel ensemble constitue I'unité de distribution logigue (UDL).

La qualité de |'eau est examinée a partir de la proportion du nombre d'analyses conformes aux limites de qualité par
rapport au nombre total d'analyses.

En fonction de cetie proportion une appréciation globale est ensuite portée successivement pour les paramétres
bactériologiques el pour les paramétres physico-chimigues.

Pour |es unités de distribution sur lesquelles ont été réalisés moins de 10 prélévements, l'appréciation globale de
gualité bactérinlogique tient compte des résultats de 'année considérée et des 2 années précedentes.

Unité de Distribution Logique : MOULIN NEUF ACHAT

Qualité bactériologique :

Mombre de préléevemants 13
Nombre de prélévements non conformes: 0
Propartion de prélévements conformes : 100,00%

Qualité physico-chimigue ;

MWombra de prélévemenis : 13

Mombre de prélévements non conformes: 0

Proportion de prélévemnents conformes (ne lienl pas compte
das déragations) : 100,80%

Appréciation globale de la qualité :
L'eau distribuée en 2020 peut atre gualifiee alns :

Pour les parameétres bacteriologiques ©:  Eau de bonne qualité bactériologique
Pour les parametres physico-chimiques : Eay de bonne qualité physico-chimique

Bilan de la qualité des eaux distribudes - page 1sur & DOARS 16 - Servica Sante-Environnamem



AR PREFECTURE

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

G2 05T 202111 15-202145-0F
Regu le 19-81.2021

) gique : MOUVIERE ACHAT

Qualité bactériologigue :

Hombre de préldvements 12
Mombre de prélavements non conformes: 4]
Propordion de préi@vements confoimes : 100,00%

Qualiteé physico~-chimigue .

Mombre de prélévemants ; 18

Hombra de prélévements non conformes: ]

Propartion de prélavemsnts canformes (na tlent pas compte

des dérogalions) : 100,004%

Appréciation globale de Ja qualite ;

I'eau dislribuée en 20X peut &tre qusliiiés ainsi :

Four les paramatres bactériologiguss : Eau de honne qualité bactériologigue
Four les parametres physico-chimiques © Eay de bonne qualité physice-chimique

Unité de Distribution Logique : VARS

Qualité bactériologigue :

Nombre de prélévernents ; 19
Nombre de prélévements non sonformes: LY
Proportion de prélévements conformes 100,00%

Qualite physico-chimique :

Mombra da pré|@vemanls : N

Nombre de prélavameants ron conformes, 0

Froportion de prélévements canformas (ne tient pas compte

des derogations) 100,00%

Appréciation globale de la qualité ;
L'zau dialribuée &n 2020 paut &re qualifide ainsi

Pour |es paraméires baclérioleglques ;. Eau de bonne qualité bactériologique
Pour les parametres physico-chimigques ! Eay de honne guallté physico-chimique

Bilan de |a qualilé dea eaux distribuées - page 2 sur 5 DDARS 16 - Service Sants-Emdironnement



AR PREFECTURE

PLE-20RRFE1E -20211113-202145-0E
R 1e 19711 2021

U gique : VAL DE ROCHE

Qualité hactériologique :

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

Mombre de prélavements ; 18

Mombra de préldvements non conformes: 0

Froporlion de prélévemenis conformes ;

100,00%

Qualfté physico-chimique :

Nombre de prélévements : 20
Nombre de prélévemenls non conformes: Q

Propartion de préldvamanls carfornes (he tient pas eomple
des dérogatlons) :

100,00%

Appréciation globale de la qualité :
L'gau distribude en 2020 peul &tre quallfiée ainsi:

Pour les parameétres baciériologiques | Eau de bonme gualité bactériclogique
Pour les paramétres physica-ChimMIques © Eay de bonne gualité physico-chimique

Bilan da l2 qualitd des saux distribldes - paga 38Ut &

DDARS 16 - Service Santé-Envirannansnt



AR PREFECTURE

018-200003187-20211118-202145-1F
Ragy la 19./11-20021

us gigue : MAGNOUX

Quralité baciériologique :

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

MNombre de préldvemeants |

Mombre de prélévemants non conformes:

Proporiion de prélérements conformes ;

100,00%

Quailté physico-chimique :

Mombre de préévemeants ¢
MNormbra de prélévements non confarmes:

Proportion de prélédyements confarmes (he tent pas comphe
des dérogations) :

€2,30%

Apprdciatian globale de Ia qualité ;
L'eau distribuée en 2020 peul &tre gualifiée ainsi :

Pour les paramétres bactériologikiues ; Eau de bonne qualité bactérialogigue
Pour les paramétres physico-chimidues © gay de qualité physico-chim!que ayant ét6 momentanément

hots normes

Eilarn de [a qualilé des eaux distibudes - page 4 sur &

DDARS 16 - Service Sants-Envirgnnemenl



AR_PREFECTURE

U EG—20 0073 \AT-2021 11 16-20214%-DE D500 SOD T I he DopA 1312 13-DE

Date de télétransmission : 16/12/2021
Beou 1+ 19-31-2021 Date de réception préfecture : 16/12/2021

) gique : MOUVIERE/ROCHE

Qualite bactériologique ;

MNaombre de prélévemants | 3
MNoembre de prélevements non contormes: 1]
Proportion de prélévemsmts conformes | 100,00%

Quailté physico-chimique .

Nembre de prélévements : B

Hombrs de prélévaments non conformes: 1]

Properticn de prélévemaents conformes {ne liant pas comple

tes dérogations) ! 100, 00%

Appréciation globale deo Ia gqualits ;
Leau distribude en 2020 paut tre quaiifide ainsi

Pour les paramétres bactérologiques ©  Eau de bonne gualité bactérickogique
Paur les parametres physico-chimiques © Eag da banne qualité physlco-chimique

Unité de Distribution Logique : LABROUSSE

Qualité bactériologigue :
Nombra de préldvements : a
Nombre da prélévements non confarmes: 0
Proportion de préldvements conformes 100,00%

Qualité physico-chimligua :

Mombre de préldvements | 8

Mombre de prélavaments non conformes: 0

Froporian de pralévements conformas (ne tiand pas cormpte

des dérogations) 100,00%

Appréciation giobale da la qualité :
L'eau distbuée en 2020 paul &re qualifiée ainsi :

Pour les paramétres baciétiologiques :  Eau de bonne qualité bactérioleglque
Pour les paramelres physico-chimiques © gy de honne qualité physico-chimique

Bilan de |a qualits des eaux dstibudes - page 5 sur 5 ODARS 16 - Senies Bants-Endrannement



AR PREFECTURE

Accusé de réception en préfecture
OLE- 20075 16T-20211115-202145-DE 016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Rega 1e 19112021 Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception pre fgcté& 16/12/2021

es limites et des références de qualité mesurés

004313 MOULIN NEUF ACHAT

Mombre da dépassement daz réfarences de qualite . o

000314 MOUVIERE ACHAT

Lnsatletion Paramatre Cota RésLtal
TTP . LA MOUVIERE EQUILIBRE CALGOCARBONIQUE 0/142134 AG0E12020 J SANS OBJET
Nombra de depassement des réigrences da quafits . 1
000384 VARS

Installalion Paramdire Data Résultat

P VARS FERTOTAL 18/ 112020 484 pgll

MANGANESE TOTAL 19111020 S1.0pugi

Installation Paramétre Date Résultat

uD! : VARS TURBIDITE HEFHELOMETRITUE NFU 10092020 29HFU
MNomfira de dépassement des iéférences de qualile : 3

000915 VAL DE ROCHE

[nstallatlan Paramiire Date Résultat
D! : VAL DE ROGHE FER TOTAL Q24062020 33 gL
Nombre de dépassement des Miérances de qualité ; 1

Lisle dea dépassement page 1 surZ ' DDARS 16 - Service Sanlé-Endrapnement



AR PREFECTURE

Accusé de réception en préfecture
016-211602925-20211216-2021_13_12_13-DE
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

26200 GG E2 I RGNOROE

Regu le 19112021

Installation Paramatre Dale Resultal
TTP : BIOUSSAC-LE MAS ESAMETOLACHLORE 14052020 011 pafl
ESAMETOLACHLORE 2171042020 0,14 pgi,
ESAMETOLACHLORE 131142020 0,32 pyfl
Nombrs de dépassement! des limiles de gqualite a
Nombre de depassament des référances da quafits . U

003477 MOUVIERE/ROCHE

Nombre de dépassement das réfdrances de quahilé | 0

003478 LABROUSSE

Mombre e dépassement des références o qualite . 9

Lizte des depassemenl pane 2 sur 2 DOARE 16 - Sefvice Santé-Ervironnament



EN AR PREFECTURE

cusé de récepti e
BRRYBRIUEL %% UGE [NORD OUEST VEOLIA ¥ .C~

Date de réception /12/20

@ 2 Agence Regionale b Santé
g;:r‘j Wocsrelle-Aquitning
Fraternité

EAU DISTRIBUEE 2020: Conclusion Générale

Aucune non-conformité bactériologique n'a été observée sur I'eau distribuée de I'UGE NORD OUEST VEOLIA |

Concernant les paraméatres physica-chimiques:
- Non conformités pesticides: ESA métolachlore sur I'UDI BIOUSSAC ( achat d'eau SIAEP Nord EST Charenta)

Chlorure de Vinyle ([CVM):

Concernant le chlorure de vinyl , les résultats du contréle sanitaire et de l'autosurvelllance reporteés dans les tableaux ci
aprés montrent:

-tdes concentrations en CVM pouvant atteindre respectivememt 2,5 pg/l sur certaines portions de réseaux d'eau pour
une limite de gualité fixée a 0,5 pg/l.

Contrdle sanitaire:

Unité de distribution Hamargae’ [Nothe deph Comrmunes et lieux dits des NC Yaleur maimsla
priv nan canformes en pg/l

IMOULIN NELIF ACHAT 0 0

MOUVIERE ACHAT 1 1]

VYARS 5 0

VAL DE ROCHE 8 a

MOUVIER ROCHE 1 0

Autosurveillance:

Unité de distribution bgmisee:de:. | Mambre Ge:ple Communes et lleux dits des NC e
priv nen confarmes en pgfl

MOULIN NEUF ACHAT 9 5 Embourie- Route des Moulins (5) 2,5

VARS T 0

VAL DE ROCHE 7 2 Condac- La Vergnée (2) 0,9

MOUVIERE ROCHE 5 a

Des investigations complémentaires et des mesures de gestions doivent étre réalisées sur ces points afin de rétablir la
confarmité de I'eau distribuée & moyen etfou & long terme conformément a l'instruction d'avril 2020,

Référence de gualité:

Les UDI Vars et Val de Roche ont montré des non conformités vis-a-vis des références de qualité :
Référence de qualité < 2 NFU

uD| VARS Turhidité Nombre de prélévements non-conforme=1 /22
Teneur maximale= 2,9 NFU

Référence de qualité < 200 ug/|
UD| VAL DE ROCHE Fer total MNombre de prélévements non-conforme=1/14

Teneur maximale = 313 pg/|

Prévoir la mise en place d'un PGSSE sur le territoire du Syndicat. La directive Européenne, adoptée en décembre 2020,
va rendre |'chligation du PGSSE dans un délai proche,



AR PREFECTURE

016-200073187-20211118-202145-DE OT E D ’ I N F 0 R gﬂiﬁt@ﬁﬁa_uﬁ%
19-112021 e #lclian -HeNbr2021

réfecture ;

: de réception, / ;
Egubort annuel sur fe prixet la qualité du serv c%aﬁl:f}ffeffg Vet et de Vereainissement

- Larticle L 27345 du code géndeal des collacrivitds terriorales, mod fié par la loln®2016-1 087 du 8 aodt 2016 - art 31, Impase au
REPUBLIQUE — g

malre ou au président de l'établissement public de coopération intercommunale |obligation de présenter 4 son assemblée
FRAN(;AISE T — delihérante un rapport annuel sur iz prix et fa qualité du service pubic deau potable desting notamment 3 Ninformation des
Lidertd ;%&E?&ﬁé NNE usagers. Cerapport est presenie su plus terd dand les nel mols qui suivent s chtuie de lexenclos concernd, Le malre qule
Eetité L : président de Fétablssement public de coopération intercormmunale y Joint B note étabilie chague annde par lagence de Feau ou
Frtileruit? O Dt eFaesil DRARE l'office die 'eau sur bes redevances figurant sur | factere di=au des abonnés et sur 13 rézlisation de son programme pluriannusl
d'interention,

Edition mars 2020

CHIFFRES 2019

'agence de l'eau

vous informe

paie fo service dieau porabie
et de ditpallution des edux Lides

responsabies du.
sepvice d'sal potabla
b dssaiiissenment

A T APy B o PRl SR R
aride o | BjiE

l'agence de l'eau reverssnitin
LE SAVIEZ-VOUS ? redisirlbue Fargent dieau des miénages

o fonme d aides ep {en moyenne 16 % de fa facture decw)

Le prix moyen de l'eau dans le bassin R R
Adour-Garonne est de 4,19 euras TTC/m?. priotitaires paur la
Pour un foyer consommant 120 m? protection de Feau

par an, cela représente une dépense de
503 euros par an et une mensualité de

42 euros en moyenne :
(estimation Adour-Garonne d'aprés SISPEA - données 2.
agrégées disponibles -2018), -
. AUTHES
Les composantes du prix de l'eau sont ; R Inicus trie s,
SR agi et s
® |e service de distribution de l'eau el bycradloctricions,

potable (abonnement, consommation), T et pchens.,

® |eservice de collecte et de traitement

® lesredevances de I'agence de |'eau Les redevances des agences de 'eau sont des recettes fiscales environnementales
ul représentent en mgj:,renne 1694 pergues auprés de ceux gui utilisent l'eau et qui en altérent la qualité et la
u montant de la facture d'sau, disponibilité (consommateurs, activités &conomigues).

® les contributions aux organismes Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides pour

publics (VNF...) et I'éventuelle TVA. mettre aux normes les stations dépuration, Rabiliser les réseauy d'eau potable,

économiser I'eau, protéger les captages d'eau potable des pollutions d'origine

Poulaisni Rl el WE A DR R IC T agricale, améliorer le fonctionnement naturel des riviéres. ..

rEndez-vous sur weawservices eau francefr
Au travers du prix de l'eau, chague habitant contribue & ces actions au service
de l'intérét commun et de la préservation de l'environnement et du cadre de vie.

Suivez l'actualité @ @) @ @J

de l'agence de 'eau Adour-Garonne : www.eau-adour-garonne.fr

flappartannuel du malra ou du président do MétabBssament publicde cogparatian inleseammsintale sur be piin on 1 qualind du service pobic de ey ot del'asssinissement T
ROTE LAINF ORMATION D CAGENCE DE LEAL ADOUR- GARONNE



COMRIEN Gt COGITE LES RE

10113, lemoirtunt global des redevances (tou s usages de I'eau confondus)

JEVANCES 20197

0 20
Date de télétransmission : 16/12/2021

Date de réception préfecture : 16/12/2021

mamesmn manfamamen da Paao Adane Mavamema =" e Blavé 3 gnviron 306 millions

d’euros dont 248 millions en provenance de la facture d'eau payée par les ménages et

les industriels dont les activités de production sont assimilées domestigues (APAD).

recettes / redevances

0,10 €

de redevance
de poliution
paye par
les dloeveurs
concernds

kL
5

fuarleurs réstltant d'un pourcentage pour TO0E) - soutes agence de Feal Adour-Garonne

2,60€

de redevance de pollution

payés par les industriels

67,70 €

de redevance
de pollutian

v compols sdsenie de damestique

coliectel et los activités payeés par les

économiques concermdds abornés fyamprs
reszawyde coliscte)

8,40 €

deredevance de
pollutions dilffuses
payes parles distribu-
teurs de prodults phyte-
canitaires et répenutes
surle prikdes produits

100 € i
de redevance pour
i Ia pratection du

e redevances ipecbis e s
pEYCUES paY Fagence'de 'sall’ Py puer e L3

g ) 2019 gars concernds

dz redovancs
de prélevemeant
payés par les
Irrigants

2,20€
\?"

(pcheurs)
510€
de prélevement
pay#és par les activitds payis par les
Economigques thars irigants)

13,40 €
de redevance de ﬁﬁﬁ
collectivités pour

da redevance
prélavamant
I'alimentation en eau

Qui a payé quol a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2019 ?

A QUOI ONT SERVI LES REDEVANCES EN 2019 ?

Grace a ces redevances, les agences de |'eau apportent, dans le cadre de leurs programmes
d'intervention, des concours financiers (subvéentions, prats) aux personnes publigues
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs.. )
qui réalisent des actions ou projets dintérét commun au ayant pour final

soLrces en eau. ( nt d’autant |impact des
investissements des collectivités, en particul eau. En 2019, ell
représents environ 222 millions d'euros.

Comment se sont réparties les aides pour la protection des ressources

en eau pour 100 € d'aidesen 20197~
{valevrs résuitant o ien paurcentage pour 100 € daldes en 2019) - source agenice de |eal Adour-Garonne

5,30 €

alix acteurs econamigues

pourla dépellution Indust rielle

et le traitement de certains
déchets dangersux pour I'eau

8,80 €

35,30€

14,40 €

aux exploitants concernds
pour des actions de
dépallution dans
lagriculture

530€

aux collectivités et acteurs
économiques

pour |a gestion quantitative
dE la ressource en eau

Sy ajoutent fe prélévement apénd par " Eiat, le fina

Rappot anmuel du maire-ou du présidant de latabl: it public de

pour l'animation des
politiques de l'eau rsiudes,
fEARAM AT Ca L, M de

aux callactivités
pour Féparation des eaux usdes
urbaines et rurales

s T edlisd Seftrcaiiion,

faumotion)
. . 12,80 €
aux collectivites
pourla protection et la
[l alge ] 0 e restouration de la ressource en
D3 e d gau potzble
- ‘ ()
17,40 € 0,70 €
principalement aux patr la solidarité intermationale
collectivitds
pour la restauration et
|a protection des milisux
aguatiques fen forticulies des
cours o'eau -renaluration, confinutd donloglgee-

#f de 2an=T humiges)

neement des opértewrs de la biodiversité et le fonctionnement de 1" Agence.

NOTE D'INFORMATION DE UAGENCE DE LEAU ADDUR-GARONNE

pdration inlacommuncale surle pric et Ja quabité du service publlic da e el de Fassainlssemant



PAR LUAGENCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE EN 2019

L'année 2019 marque le lancement du 11° programme d’action de I'agence de I'eau Adour-Garonne
et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat. Des indicateurs annuels
permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d'ouvrage et de I'agence de I'eau en faveur des
ressources en eau et des milieux aquatiques,

POUR ACCOMPAGNER L'ADAPTATION
DES USAGES AUX CONSEQUENCES DU
HANGEMENT CLIMATIQUE

Plus de 120 M€ ont été consacrés de facon directe ou
indirecte a |'adaptation au changement climatique.
Les solutions fondées sur la nature qui visent 3
protéger, gérer de maniere durable et restaurer des
écosystémes en représentent la plus grande part, ||
s‘agit notamment des opérations de restauration de
cours d'eau ou des aides a la conversion a I'agriculture
biologigue.

POUR REDUIRE LES POLLUTIONS DIFFUSES
EN ENCOURAGEANT LES PRATIQUES LES
PLUS FAVORABLES A LENVIRONNEMENT

Prés de 32 M€ ont été consacrés en 2019 a la lutte contre
les pollutions diffuses, dont par exemple :

+  présde 17 M€ pour l'agriculture biologique pour 15000
hectares,

+ 5 M€ daide dans le cadre d'investissements,

« 3 M€ pour modifications de pratiques,

+ 60 captages d'eau potable dits prioritaires (captage
Grenelle ou conférence environnementale) bénéficient
d'une démarche de plans d'action territoriaux (PAT)
mise en cauvre?

= 24 collectifs d'agriculteurs engagés dans une
transition vers des systémes agro écologiques a faible
dépendance en pesticides ont été aidés (dispositif dit
« groupe 30000 »),

« plus de 2 M€ pour les palements pour services
environnementaux, expérimentation lancée cette
année aupres de 385 exploitations pour valoriser les
pratiques existantes d'une agriculture de qualité qui
protége I'zau, les sols, les milieux et la blodiversité sur
nos territoires,

POUR PROMOUVOIR UNE GESTION
QUANTITATIVE DURABLE ET ECONOME DE
LA RESSOURCE EN EAU

« 12 M€ ont été consacrés en 2019 3 la gestion
quantitative de la ressource et aux éconamies d'eau,

« grace a ces aides, 1,4 million de m3 ont été
économiseés ou substitués au travers des projets aidés,

« 9 projets de territoire pour la gestion de 'eau sonten
cours d'élaboration ou de mise en ceuvre sur |e bassin
Adour-Garonne,

Rapport annue] du makeo du présldent de Fétalliviernent pubiic d= coopératiun intercommunicahe sur b prbecot 1 qualisd du service public de Feaw et da Fassulnlssemant

Date de télétransmission : 16/12/2021
Date de réception préfecture : 16/12/2021

POUR ACCOMPAGNER LES TERRITOIRES LES
PLUS FRAGILES DANS LA GESTION DE L'EAU
POTABLE ET DE LASSAINISSEMENT!

57 M€ ont permis d'accompagner plus de 380
communes situées dans des zones défavorisées pour
das travaux d'assainissement et d'eau potahle,

LAgence souhaite en effet soutenir particuligrement
les communes rurales en proposant des modalités
susceptibles de pérenniser les travaux engagés.

POUR ACCOMPAGNER LA PRESERVATION
DE LA BIODIVERSITE ET LA RESTAURATION
DES MILIEUX AQUATIQUES

En 2019, prés de 39 M€ ont été consacrés 3 la protection
des milieux aquatiques, alnsi :

« 600 km de cours deau ont été aidés pour
accompagner la restauration de leur fonctionnalité
hydromorphologique,

+ plus de 70 ouvrages du bassin ont été équipés
afin d'assurer la continuité écologigue (possibilité de
circulation des espéces animales et le bon déroulement
du transport des sédiments) ont été rendus
franchissables,

« plus de 30 000 hectares de zones humides ont
bénéficié d’une aide de I'Agence pour de la restauration,
de l'entretien ou de l'acquisition.

POUR RECONQUERIR LA QUALITE DE
L'EAU EN REDUISANT LES POLLUTIONS
PONCTUELLES

Prés d"1M€ ont permis d’améliorer |e fonctionnement
des systémes d'assainissement par temps de pluie,
ainsl environ 4 hectares ont été désimperméabilisés ou
déraccordés du réseau public.

« 56M€ont été consacrés en 2019 aux investissements
de dépollution domestique dont principalement sur des
masses d'eau en mauvais état subissant une pression
domestique forte,

= pour réduire les pollutions dispersées des petites
entreprises, des démarches collectives ont été
encouragées par 'Agence : prés de 90 entreprises de
peinture ont été mises en canformité, 2 entreprises de
traitement de surface pour le secteur aéronautique
se sont mises en rejet zéro, Ainsi 59 kg de substances
dangereuses ont été supprimées,

NOTED'IMFORMATION DELAGEMEE E UEAU ADOUR-GRRONNE
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Accusé de réception en préfecture
016-2 elﬁﬁgé 5-20211216-2021_13 12_13-DE
souterraines et un littoral d'gnowsa Bmission : 16/12/2021

sur ses 7.8 millions dhabitah 2 SEPdEGRIBMPER R 47R04.
Clest un bassin essentiellem
camimuneas, 35 comptent plus de QDDDIU hahitants, ces demigres

Lerritoire nalmnal]

[l compte 120000 km de cours d'eau, d'importantes ressources rassemblant 28 % de la population.
AGEMCE DE L'EAU ADOUR-GARONNE Délégations territoriales : d

" ¥
Mge Atlantiggue-Deordognie rijﬁi
G0 rue do Férdia - C8 R780M 4 1ue du Professeur André-Lavignolle
31078 Toulouse Cedex 4 33049 Bordeaux Cedex

TEL: 055611 1999 - Fax: 055611 1998
Départements 16 # 17« 33247 + 79 86
el

04 rue du Grand Prat

L9600 Saint-Pamaléon-de-Larche

TEL: 0555 880200 - Fax: 0355880201

Départements 15 ¢ |9« 23«24 « (5« BT

TéL: 0561 363738 |Fax: 0561 363728

Adour et eduiers

7 passage de |'Europe - BP 7503

64075 Pau Cedex

TEL: 0559807790 - Fax : 0559807799
Départements 400 » 64 » 63

Concention et redleation: AELB DIC - Adaptation AEAG Mars 2020

Ginronne Amaont

Rue de Bruxelles - Bowrran - BP 3510
12005 Rodez Cedex 9

TélL: 0565755600 - Fax: 0565755600
Les 7 bassins hydrographiques |2 « 30 » 46« 45

D Agznzo de Frou Rbin-Meause, [sosimhots £ Jean-Lodis AUbeT

mdtrapalitains el
v - L 97 e Sainmt Roch - CS 14407
a4 4 31405 Toulouse Cedex 4
ey Tél: 0561432680 - Fax: 0561432699
Départements 09+ [ ]« 31 = 3234 « 5] = 82

Les agences de 'eau
s’engagent pour
améliorer la culture
genérale de Peau.

Rendez-vous sur
enimmersion-eau.fr

el sur les réseaux sodaux
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L'eau a quelque chose a vous dire...



